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NoPsiAKOBUI HOMEP 3MICT KINbKICTb OOHAKOBUX CIlIB (PPACMEHTIB)

PO3AIN 1. TEOPETUYHI OCHOBW CTBOPEHHA CUCTEMW YTMPABITIHHA KOHKYPEHTOCIMPOMOXHICTHO MIAMNPUEMCTBA

1. TeopeTuyHi niaxoan 40 po3pobky MexaHi3aMiB ynpaBmniHHS KOHKYPEHTOCTPOMOXHICTIO NianpuemcTaa

Y cyyacHMXx yMoBax pUHKOBOT €KOHOMIKW KMHOYOBUM YMHHUKOM CTabinbHOCTI, iHHOBALIMHOrO PO3BUTKY, XUTTE34ATHOCTI Ta KOMEPLIHOIO ycnixy
opraHi3auin Buctynae epekTmBHa cucteMa ynpasniHHS X KOHKYPEHTOCTIPOMOXHICTHO. Lie noHaTTs HabyBae Aepani 6inbLIoro 3Ha4eHHs! B AOCHIIKEHHSIX
€KOHOMICTiB, HayKOBL|iB Ta eKcnepTiB.

HasBHiCTb KOHKYpeHLii € HeObXiAHOK YMOBOIO A5 OLLIHKW KOHKYPEHTOCTPOMOXHOCTI. KOHKYpeHList - Lie npoLiec CynepHULTBa MK yHaCHUKaMU PUHKY 3a
HanbinbLL BUrigHI yMOBY BMPOBOHMLUTBA, peanisauii Ta npuabaHHs ToBapiB i NOCMyr, WO CNPSIMOBaHMWIA HA OTPUMAaHHS HaWBULLOTO NpubyTKy [22].

Barato ny6nikauii cBig4aTh Npo cknagHicTb | 6aratorpaHHicTb (heHOMeHa KOHKYPEHTOCNPOMOXXHOCTI. TOMy He AMBHO, LLO B HAYKOBIl NiTepatypi icHye
6e3niy i TnymadeHsb, siki pisHsaTbCA Mixk coboto. Hanpuknag:

1. KOHKYPEHTOCMPOMOXHICTb TOBapy PO3rsaAaeTbCs Ik CYKYMHICTb XapakTepUCTUK, K BiAPi3HAOTL OO0 Bif aHanoriB 3a piBHeM 3a40BONIeHHs NoTpeb
croxuBaya Ta BUTpaTamu Ha npuabaHHA[26];

2. Ue TaKoX 3[4aTHICTb NPOAYKTY NpMBabnoBaTh NOKYMNLUS B MOPIBHSAHHI 3 iHWUMMK 3@ paxyHOK BiANOBIGHOCTI PUHKOBMM BUMOraM i OLiHKaM CroXXuBadis;
3. abo sk Habip BnacTmBocTeN, Lo 3abe3neyytoTb TOBapy nepesary B yMoBax BENUKOI KinbKOCTi nogibHoT npoaykuii[6];

4. we ogHe TNyMadeHHs - Lie noTeHuinHa abo dhakTuyHa 30aTHIiCTb 06’ekTa BUTPUMATW PUHKOBY KOHKYpPeHLito [28].

Bueni PogioHosa J1.H., KaHtop O.I. Ta Xakumosa FO.P. 3BepTatoTh yBary Ha Te, Lo 6inbLUiCTb BU3HA4YEHb 3BOAATLCS A0 Nepeniky BnacTUBOCTel ToBapy,
He BPaxOBYHOUN KIHOYOBUI A8 NOKYMUS acnekT - CNiBBiAHOLLEHHS SIKOCTi Ta BapTOCTi. BOHM NPpONOHYI0TL ansTepHaTUBHE TPaKTyBaHHS:
KOHKYPEHTOCMPOMOXHICTb - Lie BUTiAHiLLe CMiBBiAHOLEHHS SKOCTi NPoAyKLii Ta BUTPAT Ha ii CNoXuBaHHS NOPIBHSAHO 3 aHanoramu, Wo Bignosigae 3anutam
KOHKPETHOTro pUHKY [25].

[10 OCHOBHVX YMHHWKIB, SiKi BMNMBAOTb HA KOHKYPEHTOCMPOMOXHICTb TOBapIB, Hanexarb:

. BiANOBIAHICTb OYiKyBaHHSIM CMOXWBaYiB,

TEXHIYHI XapaKTepuUCTUKH,

. MapKeTUHroBa niaTpUMKa,

. piBeHb 06CMyroByBaHHS,

YMOBW MOCTaBKH,

. BapTiCTb,

. piBeHb NpodECiNHOI NiAroTOBKY NpaLuiBHUKIB,

. ONepaTuBHICTb BUXOAY Ha PUHOK,

© ©® N O U A WN

. NoMiTUYHa Ta eKOHOMIYHa cuTyauis ToLo [21].

KoHKypeHTOCNPOMOXHICTb NpOAYKLii BU3HAYaETLCA CTyneHeM ii BiANOBiAHOCTI BMMOram MoKynuiB y NOPIBHSIHHI 3 aHaNoriYHUMm ToBapaMu KOHKYPEHTIB.
BoHa 6e3nocepeaHb0 BNNMBa€e Ha pUHKOBY YaCTKy NiANpUEMCTBA Ta 34aTHICTb YTpUMYyBaTH ii.

[ocArHeHHs1 BUCOKOT KOHKYPEHTOCNPOMOXHOCTi TOBapy, CMPSIMOBAHOIO Ha KOHKPETHWUIA CETMEHT PUHKY, € KITIOYOBUM YMHHUKOM 3MiLLHEHHS KOHKYPEHTHOIO
noTeHuiany NiaNpUEMCTBA, agxe came NpoayKLis BUCTYMNae ronoBHUM 3acobom B3aeMogii Mixk KomnaHieto Ta ii cnoxvsadamu [18].

LliHa i siKicTb - OCHOBHI NnapamMeTpu, Lo (dOPMYIOTb NO3ULLit0 TOBapy Ha pUHKY. BTiM, BU3HaunTW, Wo GinbLu BaXknuee AN cnoXuBaya, CKNagHo: yce
3anexuTb Bif, EKOHOMIYHUX YMOB, PUHKOBOT KOH'IOHKTYPU Ta iHLUMX 30BHILLHIX YMHHWKIB. Y Nepioamn Kpmuau nokynui 30e6inbLIoro opieHTYTbCS Ha LiHY, WO
3MYLLUY€E BUPOOHMKIB EKOHOMUTU Ha SIKOCTI, a Lie, CBOED YEProw, 06MeXye MOXIMBOCTI nignpuemcTsaa [14].

ToMy HaA3BMYaAHO BaXIMBO 3HaWTV BanaHc Mix SIKICTHO i LiHOM, afxe HaaMipHa BapTiCTb MOXe BiAnsKaTh CNoXuBaya, a 3aHaaTo HU3bKa - 3MEHLUUTH
npubyTKOBICTb Bi3Hecy.

[1nsi NOBHOrO pO3YMiHHSI MOHATTS KOHKYPEHTOCNPOMOXHOCTI CNif, BpaxoByBaTW He NuLle ToBap i 06¢cnyroByBaHHs, a i NiagnpueMcTBO B Linomy. Amke
camMe BOHO BWCTYMNae OCHOBHUM Cy6’€KTOM Y CUCTEMi PUHKOBMX BiJHOCWH.

KOHKYpeHTOCNPOMOXHICTb MiANPUEMCTBA - Lie 3AaTHICTb | NOTeHLian opraHisaii BUXOAWTW Ha HOBI PUHKU 3aBASKY BUPOOHULTBY NPoAyKLii, LLO



nepeBepLUye TOBapW KOHKYPEHTIB 3a CYKYTMHICTIO XapaKTepucTvk. Ha BiaMiHy Bif TOBapy, KOHKYPEHTOCNPOMOXHICTb NiANPUEMCTBA OXONMe Garato
acnekTiB: Bif TEXHIYHOro noTeHuiany Ao penytauii [1].

[MOHATTA «KOHKYPEHTOCNPOMOXHICTb NIANPUEMCTBAY, Y NMOPIBHSAHHI 3 MOHATTSIM «KOHKYPEHTOCMNPOMOXHICTb TOBapy», € BinbLU CKIaHO KaTeropieto.
Lle kaTeropisi, Lo AO3BOMSE KiNbKICHO OLHUTU eheKTUBHICTb AiSnbHOCTI koMnaHii. MepeBarn MoXyTb BUHUKATKN 3aBASKN (hiHAHCOBUM pecypcam,
KOMMETEHTHOMY NepcoHany, MO3NTUBHOMY iMifKY, iHBECTULISIM TOLLO.

[Monpw pi3HOMaHITTS BU3Ha4YeHb, CMiNlbHOK PUCOIO € Te, L0 KiHLEBY OLIIHKY KOHKYPEHTOCMPOMOXHOCTI 3aBXaun Aae cnoxvead. Came BiH BUpiLLye, Ae
KynyBaTy i koro obupatu [17].

KoHKypeHUist cTMMynioe nignpMemcTBa BAOCKOHANOBATU SIKICTb CEPBICY, L0 CTae KMYOBUM He NuLLe Ans 3a[0BONEHHS KMNiEHTIB, a i AN eKOHOMIT iX
pecypcis. Tomy Benuka yBara NpuainsaeTbCcs He Nuile peanisadii, ane i nicnanpoaaxHomy obcnyrosyBaHHto [19].

OujiHKa piBHA KOHKYPEHTOCTIPOMOXHOCTi [O3BOMSAE NiANPUEMCTBY:

1. BU3HAYUTU CTpaTEriyHi HANPsIMN PO3BUTKY.

2. npyimaTn edpeKTUBHI ynpaBniHCbKi PiLLEHHS.

3. po3pobnaTh 3axoam Ans NIATPUMKU | PO3BUTKY KOHKYPEHTHUX NepeBar.

4. apanTyBaTucs [0 YMOB PUHKY Ta AOCSITM nepeary B 6opoTbbi 3a nokynus.

Teopis Marikna MNopTepa BMAiNsie ABa KMOY0BI A)Keperna KOHKYPEHTHUX NepeBar: BUTpaTh Ta MapkeTuHr. lNepLue nos'sa3aHe 3 MiHimMisauieto cobiBapTocTi,
apyre - 3 SKiCHILLMMK ToBapamu abo nocnyramu, ki KpaLlue 3a40BOSIbHATL NOTPeby cnoxusava.

Y CBOI AiANLHOCTI KOMNaHIT NparHyThb:

1. NigBUWLMTY SKICTb;

2. 3HU3UTW BUTPATH;

3. yaocKkoHanuTy obcnyroByBaHHs;

4. aKTuBI3yBaTU MapKeTUHTr [8].

TakuM YMHOM, Yy Cy4acHOMY PUHKOBOMY CEPeOBULLi KOHKYPEHLLisi Ta KOHKYPEHTOCTIPOMOXHICTb - Lie OCHOBa ANsi PO3BUTKY NiANpUEMHULTBA. Y BaraTbox
KpaiHax yxBaneHo crewjianbHi 3aKOHW Ta CTBOPEHO IHCTUTYLT, SiKi perynioloTb KOHKYPEHTHI BiAHOCWHW [2].

OTxe, KOHKYPEHTOCMNPOMOXHICTb TOBapY - Lie CyKYMHICTb MOro XapakTepuCTUK, ki BUAINSOTb MOro Ha OOHi aHanoriB, @ KOHKYPEHTOCNPOMOXHICTb
nianpuemMcTBa - 34aTHICTb e(hEKTUBHO NPOTUCTOATU iHLUMM rpaBLSM Ha PUHKY 3aBASKM CBOIM NepeBaram.

2. Migxoan Ao BU3HAYEHHS HanpsiMiB PO3BUTKY CUCTEMM YNPaBniHHS KOHKYPEHTOCMPOMOXHICTIO MigNpueMcTBa

OpHWM i3 KIMHOYOBUX €NeMEHTIB Y NPOoLeCi yNpaBniHHA KOHKYPEHTOCMPOMOXHICTIO MiANPUEMCTBA BUCTYNae po3pobka epeKTUBHUX METOAIB ii OLiHIOBaHHS
Ta BUMiptoBaHHs. Lle 103BONSIE HE NiLLIE KOHTPOMOBATU PiBEHb KOHKYPEHTOCMPOMOXHOCTI, @ i 3A4iNCHIOBATW NOPIBHANBHWIA aHani3 pisHUx cy6’ekTiB
roCrofaptoBaHHs Ha PUHKY.

3 no3uuii ouiHBaHHSA KOHKYPEHTHUX NepeBar nianpyeMCcTBa, NOro PO3BUTOK MOXHA aHanidyBaTu Yepes [Bi OCHOBHI KOHLenNLi - CTPYKTYpHY Ta
dyHKUioHanbHy [29].

CTpyKTYpHWIA Niaxin 6a3yeTbcst Ha aHaniai pUHKOBOT No3uLii nianpuemcTaa. BiH BpaxoBye piBeHb MoOHoMNoOMi3aLii puHKy, 6ap’epu Ans BXo4y HOBMX rpaBLiiB
y ranysb, CTyniHb TOBapHOI AndepeHLiaLlii, a TakoX NoTeHuian ANns 3HMKEHHS BUTPAT LUMSXOM PO3LUMPEHHs obcsariB BUpobHuuTaa [9].

dDyHKLUioOHanNbHWUIA Niaxia, y CBOK Yepry, nepeabdayae BYUBYEHHSI KOHKYPEHTOCTPOMOXHOCTI Yepes npuaMy edpeKTMBHOCTI OCHOBHUX Bi3HeC-npoLeciB:
BMPOOHMLTBA, peanisauii, hiHaHCIB, @ TakoX KOHKYPEHTHUX XapakTepUCTUK NPOAYKLIii.

Moro nepeBaroto € BUKOPUCTaHHS CUCTEMM MOKA3HMKIB, SiKi GirnbLl 06’€KTUBHO XapaKTepuaytoTh KMoY0Bi HaNpaMM [AisNbHOCTI NiANPUMEMCTBA - 30KpeMa,
(hiHaHCOBO-rocnoAapChbki acnekTu: NPOAYKTUBHICTb NpaLi, ePeKTUBHICTb BUKOPUCTAHHS OCHOBHUX (OOHAIB, NIKBIAHICTb, MNATOCMPOMOXHICTb,
peHTabenbHicTb Towo. Lle 4o3BONsIE YiTKO OKpecnuTn No3ulii komnaHii B Mexax ranysi. Mpote dyHKUioHanbHWI Nigxia Mae i Hegonik: BiH He BpaxoBye
TaKi BaXnNuBi KOMNOHEHTW, SK iMifXK opraHisauii un it noteHuian [13].

MeToaum OLiHKN KOHKYPEHTOCMPOMOXHOCTI € NpeaMeTOM NUIbHOI yBaru focnigHukis. O4HUM i3 OCHOBHMX BUKIVWKIB Y L cdepi € ineHTudikauis
HalpeneBaHTHILLMX NOKa3HUKIB Ta iXHe 06’eQHaHHA B €AMHY iHTerpanbHy cuctemy. Ha pucyHky 1.1 HaBeeHO anroputm BU3HaAYEHHS
KOHKYPEHTOCMPOMOXHOCTI NignpuemcTBea.

Puc. 1.1. ANroputMm BU3HaYEHHSA KOHKYPEHTOCNPOMOXHOCTI NiAnpuemcTaa.

CborogHi aHania piBHsi KOHKYPEHTOCMNPOMOXHOCTI 3[iCHIOETHCS i3 3aCTOCYBAHHAM YUCIIEHHWX MIAXOAIB, LLO NMOSCHIETLCS BiACYTHICTIO €AUHOT
METOAOMOoriYHOI 6a3u B Uil ranysi.

Y npoueci Takoro aHaniay, 3okpemMa OLiHKW CTiiKOCTi No3uLii NiAnpMeMCTBa Ha PUHKY Ta MOro MOXXIMBOCTI BUPOBNATM NPOAYKLUIt, LLO KOPUCTYETLCS
NONUTOM, AOLINIbHO BUKOPUCTOBYBATW OKpeMi KifbkicHi inankaTopun. Cepep HuX:

1. cniBBIAHOLLEHHSI MK BapTICTIO peani3oBaHOi NPOAYKLii Ta 3anviiKkaMy Hepeani3oBaHoi - L0 € CBIAYEHHAM MpOo 3MiHy PiBHA MOMUTY Ta BNMMBaeE Ha
OLHKY KOHKYPEHTOCNPOMOXHOCTI;

2. BifHOLEHHSs YncToro npmubyTky Ao obcsry peanisauii - 36inbLIEHHS LbOro nokasHuka curHanisye npo nigBuLLEeHHS KOHKYPEHTOCMPOMOXHOCTI;

3. cniBBiAHOLEHHSA 0bCcAry npoaaxis Ao 06csAry BUpOOGHMYMX 3anacis - Lien iHaAMKaTop Aae yABNEHHs Npo 3MiHy ToBapoobiry, 3anexHo Big nonuty Ta
HasBHWX 3anaciB CMpOBUHM [4].

BapTo 3ayBaxuTu, L0 KOXHA METOAMKA OLHIOBaHHS Po3pobnsieTbCs Nig KOHKPETHe NianpuemMcTBo abo obMexeHe Koo Cxoxux opraHisauin. Lie
noB’s3aHo 3 LinsMu aHanisy Ta Moro 3aaMoBHMKamu. Yepes Le MeToamn 3Ha4HO BapiloloTbCA 3a KinbKIiCTIO Ta TMMOM (haKTOpIB, SIKi BPAXOBYHOTLCS, a Takox
3a iX 3HavyLLicTiO.

3. basosi niaxoamn Ao aHanisy Ta OUiHIOBaHHS PiBHS KOHKYPEHTOCNPOMOXHOCTI nignpuemcTea

Pesynsrati gocnimpkeHb HayKoBLIB Y cdpepi ynpaBniHHA KOHKYPEHTOCNPOMOXHICTIO NiANPUEMCTB A03BOMATE KnacudikyBaTi MeToam ii OLiHIOBaHHS 3a
pisH1MK kpuTepismu. Cepen HUX: 06’eKT OLLIHKM (MPOAYKLIS, NEPCOHan TOLLO); METOAMKA OLHIOBaHHS! (IHAEKCHI, MaTpUyHi, rpadiyHi, aHaniTMyHi); Tun
BMKOPUCTaHWUX NOKa3HWKIB (iHTerpanbHi abo okpemi); YacoBuii ropu3oHT (hakTuyHi abo NporHo3Hi Aaxi); mxepena iHdopmadii (ekcnepTtHi abo
KpuTepianbHi); MOXNMBICTb 3aCTOCYBaHHS AJ1s1 Pi3HOrO PiBHA yNpaBniHCbKUX pilleHb (TakTU4YHi abo cTpaTeriyHi).

Y Tabnuui 1.1 nogaHo nepenik OCHOBHUX METOZIB OLHIOBaHHSA KOHKYPEHTOCMPOMOXHOCTI NignpuemcTaa.

Tabnuus 1.1



Cuncrtema MeTofjiB OLLIHKM KOHKYPEHTOCNPOMOXHOCTI NignpuemcTea

Hassa rpynn  Hassa metoay

MaTtpuuHi Lli meToankm 0o3BONsSI0TL 064UCNTY iHTErpanbHU PeNTUHE NianpuemcTea abo NpeacTaBUTU MOro MNO3ULii Ha PUHKY BidyarnbHO. BoHu
OXOMIIIOKTh aHani3 OKpeMUX HanpsMIB AiANbHOCTI KOMNaHii, 0cobnNMBOCTI Ti PUHKOBOIO CepeaoBULLa, @ TAaKOX BU3HAYaloTb NePCrneKTUBHI BEKTOPK
PO3BUTKY. 1. MaTpuusa «BocToHCbKOI KOHCanTUHroBoi rpynu» (BKI). 2. MaTtpuus I. AHcodda. 3. Matpuua Mak KiHci.

4. MaTpuusa KOHKypeHTHUx cTparterin M. MopTepa. 5. Matpuusa TomncoHa - CtpikneHaa. 6. «4P» - aHanis.

7._SWOT-aHanis.

_8./SPJACE}+anania.

9. STEP-aHanis. lpachiuni  MeTa umux nigxodis nonsirae B Tomy, Wo6 BidyanidyBaTu pesynsratyt aHanisy y BUrnsAi giarpam, rpadpikis 4mn cxem, Lwo
3HaYHO MornerLuye CNpURHATTS | Nnoganblue obrpyHTyBaHHs BUCHOBKIB. 1. Mpachiku nopiBHAHL.

2. AHaniTn4Hi rpadiku.

3. IntocTpaTtuBHi rpadikm.

4. Oiarpamu.

5. Kaptorpamu.

6. KapTopiarpamu.

7. Mopgeni cTpaTteriyHoro po3BuTKy, WO 6a3ytoTbCA Ha KOHLEMLT XKUTTEBOrO LMKy niagnpnemcTaa abo npoaykuii.

InaekcHi  Lli MeTogu xapakTepusytoTe AMHAMIKY KIOYOBUX MOKA3HWKIB MiANpUEMCTBA, 3icTaBnsioun ix i3 6azoBummn abo eTanoHHUMM 3HaYEHHAMMU.
3a3Bunyali BUKOPUCTOBYHOTHCS CUCTEMM B3aEMOMNOB’'sI3aHMX IHAUKATOPIB, Lo (DOPMYHOTh 3arasibHy iHTerpanbHy OLiHKY. 1. Nigxig, 3acHoBaHWI Ha
aHarnisi KOHKYpeHTOCNPOMOXHOCTi ToBapy. 2. Metoauka, Lo onnpaeTbCst Ha KOHLENLito edpekTUBHOT pUHKOBOI KOHKYpeHLUii. 3. MeToa, opieHToBaHMI Ha
OLHKY cmnu 3axucHol no3uuii nignpuemctaa. 4. Migxia, wo 6a3yeTbest Ha Moaeni piBHOBarM Mk NiANPMEMCTBOM i ranyasto. 5. MeTop y3aranbHeHoi
(iHTerpanbHoi) ouiHkn. 6. MeToavka 6eHYMapKiHrOBOro aHanisy (MOpIiBHSIHHA 3 nigepamu ranysi).

AHaniTM4HI Basytotbest Ha uncnosin 06pobLi BxiaHOI iHchopmalLii, Npy LboMy MOXyYTb ByTV 3acTOCOBaHI Kk enemMeHTapHi 064MCneHHs), Tak i cknagHi
MatemaTu4Hi mogeni. 1. MeTog nopiBHANBHUX BigMIHHOCTEN. 2. PaHXyBanbHWiA nigxia. 3. banbHa cuctemMa ouiHtoBaHHSA. 4. MeToawm, Wwo
6asyloTbcsa Ha aymui ekcnepTiB. 5. BukopuctaHHs audepeHuiioBaHnX piBHSIHb Y MOAEMOBaHHI.

[lo HainoLMpeHiLIMX METOANK OLLIHKM KOHKYPEHTOCNPOMOXHOCTI HanexaTb:

1. SWOT-aHani3 - nigxia, skuii 4O3BONSIE BUSIBUTU CUSLHI Ta criabki CTOPOHM NiANPUEMCTBA, a TAKOX 30BHILLHI 3arpo3un Ta MOXIIMBOCTI.
OUiHIOBaHHS 3AINCHIOETLCA 3a TAaKUMM acnekTamu, sk ynpasniHHS, BAPOOHULTBO, hiHaHCK, MapKeTUHT, nepcoHan i TexHonorii [10].

2. MeTop ekcnepTHOI ouiHKM (abo paHXXyBaHHS Nnepesar i HedonikiB) 3B0ANTLCA A0 OhOPMIEHHS AaHUX Y TabnuyHOMY BUMMAAI, Ae Mo BepTuKani
BKa3yTbCs KpUTEPIT OLHIOBaHHSA (Hanpuknag, LiHa, sikicTb, piBeHb CepBicy), a No ropu3oHTani -KOHKYPEHTM faHoro nianpuemctaa. KoxXHoMy Kputepito
HagaeTbCs Bara, Micns Yoro BUKOHYETHCS OLHIOBAHHS LUMAXOM MHOXEHHSI 3Ha4eHb NOKa3HWKIB Ha IXHIO BaromicTb. Y pesynbraTi (popMyeTbCs 3BaxeHa
OLiHKa KOHKYPEHTHOrO NoTeHLiany KOXHOMO 3 Y4aCHWUKIB PUHKY.

Llen nigxin fnae amory BUSIBUTY, ki KOMMNaHii MatoTb cunbHili abo cnabuwi nosuuii. MpoTe cnig BpaxoByBaT, LU0 NiACYMKOBA OLiHKa 3anexuTb Big
obpaHoi 6a3n Ansa NOPIBHAHHSA - HAaNpUKNag, Bif TOro, Yn 3iCTaBNAETLCA NIANPUEMCTBO 3 Nigepamu, cepegHsikamm Yn aytcaigepamm [3].

MeToauka 6a3yeTbCst Ha y3aranbHEHWX i YHacTo HEMPSMUX NOKa3HUKaXx, a TakoX AO3BOMSAE 3aCTOCOBYBaTU Oyfb-siKy KiNbKICTb XxapakTepuctuk. Lle ii
KItoYoBa nepesara - rHyyKiCTb Ta YHiBepcarnbHiCTb, sika 3abe3nevye MOXIMBICTb OLHKM He NMuLLE NiANPUEMCTB, a 1 OKpeMMX TOBapiB, rany3ein Yn HaBiTb
HaLioHanbHUx ekoHomik [30].

3. MatpuyHuii nigxia BocToHCbKOT KOHCanTUHIoBOT rpynu (a6o matpuusa BKIT) - nonynsipHWii iHCTPYMEHT aHanisy, sikuii ouiHIoe no3uuii nignpuemcTea 3a
[BOMa napameTpamu: pUHKOBa YacTka Ta AuHamika 3pocTaHHa puHKY. MeTod [03BONSE AOCNiAXKYBaTU CTpaTeriyHi rocnofAapChbKi OAMHWLL, @ TaKoxX
aHanisyBaTi NpoAyKTOBUIA nopTdens opraHisadii [15].

MepeBara uporo metoay - BUCOKa iHOPMaTUBHICTb 3@ HAsiBHOCTI AOCTOBIPHMX AaHWX Loao obesrie peanisadii. HegonikoM € cknagHicTb BUSIBMEHHS
MPUYMH NMOTOYHUX PE3yNbTaTiB, O YCKNAaAHIOE NPUNHATTS ePeKTUBHUX YNPaBRiHCLKUX pilleHb [5].

4. MeToamka «4P» - nigxia, Wwo 6a3yeTbcs Ha aHanisi YoTMPbLOX eNeMeHTIB: MPOAYKTY, LiHW, MiCLS NpoAaxy Ta CcrnocobiB NPoCyBaHHS (Bif aHrMiNCbKUX
cniB Product, Price, Place, Promotion) [24].

OCHOBHMM HeorniKoM LibOro MeToAy € 3anexHiCTb pe3ynbraTiB Big Cy0’eKTUBHUX OLHOK eKCrepTiB.

3aranbHuil ornag MeTodiB OLHIOBaHHS KOHKYPEHTOCNPOMOXHOCTI Aae NiACTaBM CTBEPAXKYBATU, LLIO XXOAHA METOAMKA He € yHiBepcarnbHot. KoxHa mae
CBOI CUIbHi CTOPOHM Ta OBMEXEHHS.

OTxe, 3HaYHa KinbKiCTb iCHYOUMX NiAXOAIB A0 aHanidy KOHKYPEeHTOCNPOMOXHOCTI BUMarae Bif nignprMemMcTB ceigomMoro Bubopy BignosigHoi MeToamku. Bi
Mae I'pyHTyBaTUCS Ha METi AOCMiAXKEeHHS, AOCTYNHOCTI BUXiAHOIT iHpopmauii Ta cneundiui 6isHecy. Lie 4o3BoNUTb 06’€KTUBHO OLIHWUTY NMOTOYHUIA CTaH
KOMNaHii, NpaBMIbHO BU3HAYUTY ii KOHKYPEHTHI NepeBarn Ta copmyBaTyt epekTUBHY CTpATErito iX NocureHHs 6e3 cnoTBopeHb abo Heo6 eKTUBHOCTI.

BucHoBku oo po3sginy 1.

Y nepiomy po3gini 6ynm npoaHanisoBaHi TEOPETUYHI 3acaan CTBOPEHHS CUCTEMM yNpaBriHHSA KOHKYPEHTOCMPOMOXHICTIO NignpuemcTaa. 3okpema,
3’ACOBaHO, LLIO KOHKYPEHTOCNPOMOXHICTb € KOMMIIEKCHOI0 €KOHOMIYHOI KaTeropieto, sika OXONIe 3A4aTHICTb NianpuemMcTea epekTUBHO PyHKLiOHYBaTN B
YMOBax KOHKYPEHTHOro cepefoBuLLa, afanTyBaTUCs A0 Moro 3MmiH Ta 3abesnedyBaTu ctabinbHe 3pocTaHHsA. KOHKYpeHTOCNPOMOXHICTb MignpueMcTaa
hopMy€ETLCS Mif, BNMBOM YMCMEHHMX BHYTPILLIHIX @ TAKOX 30BHILLHIX YAHHUKIB, cepe SIKUX KIMYOoBEe 3HaYeHHS MatoTb SKICTb NPOAYKLT, LiHOBa nonituka,
iHHOBaL|inHWI NoTeHujan, piBeHb 06CnyroByBaHHSA Ta iMiaX KoMnaHii.

Okpemy yBary npuaineHo aHaniay niaxoAis 40 BU3HAYEHHS HANPAMIB PO3BUTKY CMCTEMM YNPaBAiHHA KOHKYPEHTOCNPOMOXHICTIO. Byno po3rnsaHyTo
CTPYKTYPHUI Ta pyHKLIOHANbHWIA NiOXOAW, KOXEH 3 SIKUX Mae CBOI nepesarn Ta 0GMexeHHs. PO3KPUTO CYTHICTb OCHOBHMX METOAIB OLHIOBaHHS
KOHKYPEHTOCNPOMOXHOCTI, 30kpema SWOT-aHani3y, ekcnepTHUX OLHOK, MaTpPUYHKX Ta aHaniTM4HMX MeToaiB. BuaHaveHo, Lo KOMMMeKCHe 3aCToCyBaHHS
[eKinbKox MeToanK A03BOSISE OTPUMATK peaniCTUYHY OLHKY KOHKYPEHTHOrO CTaHOBMLLA NiANPUEMCTBA Ha PUHKY.

HaronolueHo Ha BaxnunBOCTi NpaBuiibHOro Niabopy MeToaiB OLUiHIOBaHHS, LLO NOBUHHI BiANOBIAATU LiNam aHanisy, AOCTYNHOCTI AaHnX Ta cneuundii
nignpuemcTaa. 3pobrneHo BUCHOBOK, WO eheKTUBHE YNpaBmniHHA KOHKYPEHTOCTIPOMOXHICTIO HEMOXIMBE 6e3 perynspHOro MOHITOPUHTY KIMHYOBUX
noKasHuKiB, BNpOBa[XXeHHS iIHHOBALli Ta cTpaTeriyHoro nigxoay Ao nNnaHyBaHHA AiANbHOCTI. TakMM YMHOM, CUCTEMHUIA NiAXiA A0 yNpasniHHA
KOHKYPEHTOCNPOMOXHICTIO € BU3HAYaNbHUM YMHHWUKOM JOBrOCTPOKOBOIO YCriXy MiANPUEMCTBA B YyMOBaX AUHAMIYHOTO PUHKY.

PO3aIN 2 AOCNIIXEHHA PIBHA KOHKYPEHTOCIPOMOXHOCTI TMPAT «MPOIPEC»



2.1. OpraHizauinHo-eKkoHOMiYHUI onuc mebnesoi habpuku MpAT «[lMporpec»

[MpuBaTHe akuioHepHe ToBapucTBO «Iporpecy, Lo cnewianidyeTbcst Ha BUrOTOBMEHHI M'skux Mebnis, npautoe Ha puHKy YkpaiHu 3 1995 poky. OcHoBHa
AiAnNbHICTb KOMNaHii nonsirae y cepiiHomy BUpoOHULTBI Ta Npogaxy Mebnis Ans XMTNoBuX NpuMilleHsb i odicis.

OpuavdHa popma - npuBaTHe akUioHepHe TOBapUCTBO, @ PO3MIp CTaTyTHOrO Kanitany ctaHoBuTb 526 160 rpH. 3a knacudikauieto nianpuemcTs,
KOMMaHisi HanexuTb Ao cepeaHboro GisHecy.

Mepexa HapaxoBye 15 chipMoBUX Mara3uHiB, siki po3TalloBaHi y pidHux perioHax YkpaiHu. KoMmnaHis Takox cniBnpawtoe 3 onTOBMMUM NapTHeEpaMu Y
Takux mictax, sk Kui,  XapkiB, KpuBun _Pir,__|BaHo-PpaHkiBcbk, [IHINpo Ta iHwWi. BupobHW4i Ta cknaacbki NpUMILLEHHA koMnaHii po3TalloBaHi y MicTi
[Hinpo.

Y 2019 pouj 3aBepLLEHO PeKOHCTPYKL0 NianpuemcTBa, nicns sikoi nrowa BupobHuuTea 3pocna o 11 000 k8. M. Y 2021 poui BoHa 6yna nogsoeHa - A0
22 000 kB. M. Ha cborogHilwWHi aeHb y koMnaHii HanivyeTbest npubnuaHo 600 BMcokokBarnidikoBaHVX NpauiBHUKIB, i 3 pO3LUMPEHHAM BUPOOHMLTBA
nnaHyeTbcs 36iNbLUEHHSI YNCENbHOCTI NepcoHany.

dabpuka bepe yyacTb y nporpami BSCI, sika opieHTOBaHa Ha OTPUMaHHS BUCOKMX CoLjianbHUX CTaHAAPTIB Y TPYAOBUX BiAHOCUHAX: HEAMCKPUMIHALLS,
cnpaeeanvea onnata npadi, 6esnevHi ymosu npaui Towo. KepiBHULTBO KOMMaHIi HEYXUIbHO AOTPUMYETLCA NPUHLMNIB CoLjianbHOI BiANOBIAanbHOCTI.
LisnbHiCTb NignpuemcTBa cnpsiMoBaHa Ha BUrOTOBMEHHS NPoAyKLii, sika NOBHICTIO BiANoOBiAae o4ikyBaHHSIM CNOXWUBAYIB i PUHKOBMM BUMOraMm.

OCHOBHi NpPVHUMNK KOMNAHi:

1. KOXeH cniBpobGITHUK HECEe BiANOBIAAnNbHICTb 3a SKICTb | 6e3neyHicTb NpoayKUii;

2. OXOpOHa 30poB’s Ta 6esneka NpauiBHUKIB - 04HE 3 HAMBaXKIMBILLMX MPIOPUTETHUX 3aBAaHb;

3. MiHimi3aLis BnnvBy BUPOOHMLTBA Ha AOBKINNS;

4. akTuBHa B3aeMofis 3 ycima 3auikaBNeHUMN CTOPOHAMU Y MUTAHHAX SIKOCTi, OXOPOHM MNpaLi Ta HAaBKOMULLHBOMO CEPEAOBULLA;

Liini komnaHii y ccepi sikocTi Ta 6e3nekv npoaykLii:

. YHVKHEHHS! BUPOBHULITBA HesKiCHOT NpoaykLii Ta 3anobiraHHa pusnkam Ha BCix eTanax;

. hopMyBaHHSI MO3UTUBHOIO IMiKY NiIANPUEMCTBA, LLIO BUTOTOBISIE SIKICHY Ta 6e3neyHy npoaykLito;

. PO3BUTOK CUCTEMM MOTUBALLi NepcoHany;

. NOCTIiHE BUBYEHHS CMOXMBYMX OYiKyBaHb i PUHKY 30yTy Yepe3 MapKeTUHIOBi AOCHIKEHHS;

. 6esnepepBHe nigBuLLEHHS KBanidikaLii NpauiBHUKIB 3 aKLEHTOM Ha siKicTb Ta 6e3neky;

. reorpadiyHe po3LIMPEHHSI PUHKY 306YTYy;

. 3anyyYeHHsi nocTavanbHuKIB 40 NPOLECiB NiABULLEHHS SIKOCTI;

. 3MEHLLEHHSI KiNbKOCTI MOXINMUBUX PU3UKIB.

Merta y ranysi oxopoHu npatii:

1. BMkoHaHHSA BUMOT [il040ro 3aKOHOAaBCTBa Ta NOMOXEHb KONEKTUBHOMO JOrOBOPY.
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2. 3anobiraHHsi HellacHUM BuNagakam i NpodeciiHM 3aXBOPIOBAHHSIM.

Llini wopno ekonorivyHoi 6e3neku:

1. BukoHaHHS HOPM €KOMOriYHOro 3aKkOHOAaBCTBA.

2. PerynaipHe crnocTepexXeHHs Ta BUMIPIOBaHHS BMAMBY Ha [OBKINMA 3 ypaxyBaHHAM HOpMaTuUBIB.

Ycs npoaykuisi LWoAEeHHO niansrae nepesipui Ha BiANOBIAHICTE CTaHAapTam siKocTi. BUpoBHMLTBO BeaeThes 3a TpaamMLinHO TEXHOIOrieto 3
BMKOPUCTAHHAM BUCOKOSKICHOT CUPOBUHU, SKa NPOXOAUTL 0BOB’A3KOBY €KCNepTuay.

Ha panuii momeHT MpAT «[porpecy 3aiimae NpoBifHi No3uLii cepes BITYN3HSAHUX BUPOOHMKIB M'Skux MebniB. Y kaTtanosi komnaHii noHag 300 pisHoBuais
npoAyKLii, L KOPUCTYETLCSA CTabinbHUM NONMTOM, OCOBNMBO B LIEHTPanbHNUX perioHax KpaiHu.

ACOPTUMEHT NpoayKLii:

1. Nixka - pi3Hi mogeni 3i cnanbHUM Micuem wupuHoto Big 800 o 1800 mm.

2. [InBaHu - pilleHHs ANns BiTaneHb Ta KiMHaT MOMo/I, 30Kpema po3knagHi AvBaHU-NiXKKa Ta cTauioHapHi AMBaHW PiI3HOTO CTUMIO Ta PYHKLIOHANBbHOCTI.
3. M'siki KyTOYKM - LUIMPOKMIA BUBIP KYTOBMX AMBAHIB Y CTUNSAX Bif KNAcuKy 40 MOAEPHY, 3 BUKOPUCTaHHSAM Cy4aCHOro HanoBHIOBaYa - nosiypeTaHy.
[Ons nigBuLweHHst e PEKTUBHOCTI 1 BUSHAYEHHS CTpaTeriyH1X HanpsiMiB po3BUTKY HEOOXIAHO 34INCHUTY AeTanbHUI aHani3 piHaHCOBO-€KOHOMIYHOTO
cTaHoBULLA NignpuemMcTBa. Takuii aHani3 € 0CHOBOI Anst POPMYBaHHS 06'€KTUBHOI OLIHKM AiSNbHOCTI Ta NPUAHATTS OBI'PYHTOBAHUX pilleHb LWoAo
noAanbLUOro 3pOCTaHHA KOMMaHii.

Po3noyHemo 3 po3rnsgy 0CHOBHUX MOKa3HMKIB Byxrantepcbkoro o6niky komnaii. Y3aransHeHuin 6anaHc aktveis MpAT «[lporpec» npeacraeneHo B
Tabnuui 2.1.

Tabnuus 2.1

3BepaeHuii Byxrantepcbkuin 6anaHc aktveis MpAT «[porpecy»

MokasHmk 2022 p. 2023 p. 2024 p. 3aranbHuii TeMN  NPUPOCTY 3a nepiog 2022- 2024pp.
Tuc.rpH  Tuc.rpH  Temn npupocTy, %  Twuc.rpH  Temn npupocTy, %

1 2 3 4 5 6 7
|. Heo6opoTHi akTUBMU
HematepianbHi akTuBm 3 16 401 325 2062 10600
OcHoBHi 3acobu 11895 12173 2,33 14462 18,84 21,59
IHBecTULiiHa HEPYXOMICTb 55329 41981 -24,12 37447 -10,8 -32,33
IHWi cbiHaHCOBI iHBECTULT 3510 3510 0 3510 0 0
Ycboro 3a posginom I: 70795 57666 -18,54 55732 -3,36 -21,28
1I. OBopoTHi akTBK
3anacu 6164 9717 57,6 63645 -34,5 3,24
[ebiTopcbka 3aboproBaHicTb 3a NpoAykKLito, ToBapu, po6oTu, nocnyrm 4936 12259 148,4 27291 122,64 453

OeGiTopcbka 3aboproBaHicTb 3a po3paxyHkaMu: 3a BuUagaHUMu aBaHcamu 2810 5552 97,62 6982 25,77 148,53
3 Grogxetom 2951 1256 -57,47 83867 568,22 184,28

IHWa noTtoyHa aebitopcbka 3aboproeanicte 598 105 -82,65 203 94,24 -66,29

PaxyHku B 6aHkax 2161 6819 215,66 4781 -29,9 121,3



IHWi 0BOpOTHI aKkTBM 178 144 -20,12 489 258,95 177,97
Ycboro 3a posginom II: 19897 35865 82,06 54512 52,06 176,3
BanaHc: 90581 93520 3,23 110245 17,99 21,78

Ak BuAHO 3 gannx Tabnuui 2.1, y 2023 poui 3aranbHa cyma akTuBiB nignpvwemctaa 3pocna Ha 3,23% (Lo ctaHoBUTb +2 920 TUC. rpH) Y NOPIBHSAHHI 3 2022
pokoM. OCHOBHVMW YUHHMKAMM LibOrO 3pOCTaHHSA CTanu:
1. cyTTeBe 36inbLUeHHsA AebiTopcbkoi 3aboproBaHOCTi 3a peanisoBaHy NpoayKLito, BUKOHaHIi poboTu Ta HadaHi nocnyru - Ha 149%,
2. 3pOoCTaHHsA aBaHCiB, BUAAHUX noctayanbHukam, - Ha 97,62%,
3. NpuUpICT ToBapHO-MaTepianbHuNX 3anacis - Ha 57,7%,
4. 3poCTaHHA 3anuLUKIB Ha paxyHkax y 6aHKIBCbKMX ycTaHoBax - Ha 215,7%.
Pa3om i3 Tum, cnig 3ayBaxuTu, wo y 2023 poui o6csr iHBECTULINHOT HEPYXOMOCTi CYTTEBO CKOPOTMBCS - Ha 24,2%, L0 YaCTKOBO CTPMMYBaro 3arasibHe
3pPOCTaHHS aKTUBIB.
Y 2024 pouli, y nopiBHsiHHI 3 2022 pokoM, AMHaMIKa akTUBIB cTana Lwe 6inbLll BUpaxxeHoo: 3aranbHuii npupicT cknas 17,9%, abo +16 730 Tuc. rpH.
[OnoBHOK NPUYMHOID TAKOrO 3pPOCTaHHS cTano noHazn ABopasose 36inbLueHHst AebiTopcbkoi 3aboproBaHOCTI 3a NPoAyKLito, ToBapu, po6oTH Ta NOCnyru -
Ha 122,7%.
CymapHe 3poCTaHHsi aKTUBIB 3a BECb aHanisoBaHuii nepioa (2022-2024 poku) gocarno 21,7%, Wwo B abCONOTHOMY 3Ha4YeHHi cTaHOBUTb +19 650 TuC. rpH.
Take 3poCTaHHs NepeBaXkHO 3yMOBMNEHO:
1. 3HaYHMM nigBuLLEeHHsIM AebiTopcbkoi 3aboproBaHoCTi 3a ToBapu, poboTu Ta nocnyru - Ha 453%,
2. NPMPOCTOM aBaHCiB, HaflaHUX KOHTpareHTam - Ha 148,5%.
[Monpu no3nTMBHY AMHaMIKy GinbLIOCTI CTaTel akTUBIB, 3a Liei Nepiod TakoX CrnocTepiranocs NOMiTHE CKOPOYEHHS! IHBECTULLINHOT HEPYXOMOCTI - Ha
32,32%.
Y Tabnuui 2.2 npegcraBneHo 3BefeHuUit Byxrantepcbkuii 6anaHc nacusis NignpueMcTaa.
Tabnuus 2.2
3BeneHunin byxrantepcbkuin 6anaHc nacusis MpAT «lporpec»
MokasHnk2022 p. 2023 p. 2024 p. 3aranbHui Temn  npupocTy 3a 2022 - 2024 pp.
Tuc rpH. Tuc rpH. Temn npupocTy, %  Twc rpH. Temn npupocrTy, %
|. BnacHun kanitan

B3apeecTpoBaHuii (naroBuin) kanitan 526 526 0 5256 0O 0

Kanitan y gooujiHkax 53557 50595 -5,63 47282 -6,61 -11,78

PesepBHuiikanitan 132 132 0 132 0 0

HeposnoaineHun npubyTok (Henokputun 36utok) 34094 37827 10,99 41291 9,2 21,16
Ycboro 3a posaginom I: 88297 89061 0,88 89240 0,2 1,08

II. QoBrocTpokoBi 3060B’A3aHHS | 3a6e3neyvyeHHs
[oBrocTpokoBi kpeautT 6aHkis 0 0 0 2800 - -
[oBrocTpokoBi 3abe3neyeHHst 178 204 13,43 2 -99,1 -98,9
Ycboro 3a posainom Il: - 178 204 13,43 2903 1329,61 1522,24
Il. MoToyHi 30608B'A3aHHA | 3abe3neveHHs
KopoTtkocTpokoBi kpeautun 6ankiB 0 0 0508 - -
[MoTo4yHa KpeauTopchbka 3aboproBaHicTb: 3a ToBapu, po6oTu, nocnyru 780 559 -28,43 11671 1995,22 1401,12
3a po3paxyHkamu 3 BrogxeTom 83 2185 2562,88 290 -86,87 252,5
3a po3paxyHkamu 3i cTpaxyBaHHa 78 49 -37,76 189 302 151
3a po3paxyHkamu 3 onnaty npaui 122 138 13,32 674 392,14 457,2

3a ogepxaHumun aBaHcamun 592 646 9,24 1589 146,61 168,04
|HWIi noTo4YHi 3060B’A3aHHA 457 678 48,5 3160 367,63 593,16
Ycboro 3a po3ginom lll: 2126 4250 99,98 18089 325,93 752,64
BanaHc: 90589 93521 3,31 110242 17,9 22,18

Takum YnHoM, aHani3 Tabnuui 2.2 ceigunTb, Wwo y 2023 poui 3aranbHui obcar nacveis nignpuemcTsa 3pic Ha 3,23%, Wo B aBCONOTHOMY BUPaXKEHHI
CcTaHoBUTb +2 920 TUC. IPH Y NOPIBHSAHHI 3 nonepeaHiM pokoM. OCHOBHUMYW NPUYMHAMM LibOro 3pOCTaHHSA Oynu:

1. 36inbleHHs obcsry Hepo3noAineHoro NpudyTky Ha 11%,

2. cyTTEBE 3pOCTaHHSA NOTOYHNX 3060B’s3aHb Nepes 6oaKeToM - Ha 2 564,42%.

Y 2024 poui o6csr nacusis MpAT «[Mporpecy 3pic we 6Ginblue - Ha 17,9% (+16 732 Tuc. rpH). Taka avHamika 6yna obymoBneHa, 3okpema:

1. NOSIBOKO HOBOT CTaTTi B CTPYKTYpPi 3000B’s13aHb - MOTOYHOI KpeAMTOpChKOT 3aboproBaHocTi Ha cymy 11 679 TuC. rpH,

2. 3any4YeHHsIM JOBrOCTPOKOBOro 6aHkKiBCbKOro kpeauTy obcarom 2900 rpH.

CymapHo, 3a nepiog 3 2022 no 2024 pik, 3060B’A3aHHs Ta kanitan komnawii 3pocnu Ha 21,7%, wo ctaHoBuTb +19 650 Tuc. rpH. OCHOBHI YUHHWKN
NPUPOCTY BKIIOYaOTb:

1. pi3ke 3pocTaHHs MOTOYHOT KPEANTOPCHLKOT 3aboproBaHOCTI 3a ToBapu, poboTu Ta nocnyru - Ha 1 401,12%,

2. 3pOoCTaHHsA BNacHoro kanitany, 3okpema Hepo3nogineHoro npubyTky - Ha 21,16%.

2.2. OuiHka hiHaHCOBO-ekoHOMIYHOTO cTaHy MpAT «[lporpecy» sik mokasHuKa Moro KOHKYPEHTOCTIPOMOXHOCTI

Be3nepepBHUIN MOHITOPUHT KOHKYPEHTHOI No3uLii NianpreMcTBa LLOAO MOro OCHOBHUX KOHKYPEHTIB € HEBIA EMHOIO CKITAaAoBO aHanidy 3arafnibHOro cTaHy
KoMnaHii. BaxnnBnm nokasHNMKOM KOHKYPEHTOCMPOMOXHOCTI BUCTYNae He nuLle piBeHb BUTPAT, @ N iHaHCOBa CTiMKICTb opraHisaLlii, Lwo € HeobxiaHo
YMOBOI i cTabinbHOro pyHKLiOHYBaHHSI.

PosrnsaHemMo cTpykTypy peanisaLii OCHOBHMX TOBapHUX rpyn Ha nignpuemMcTsi. Y Tabnuui 2.3 nogaHo AaHi npo obcsiry peanisauii pisHux kateropivi mebnis
Y FPOLLOBOMY BMPaXXEHHI Ta iXHI0 YacTKy y 3aranbHill CTPYKTypi npoaaxis.

Tabnuusa 2.3

O6car peanisauii npoaykuii MpAT «lporpec» 3a nepiog 3 2022 p. no 2024 p.



No [pyna tosapis 2022 p. 2023 p. 2024 p.
O6csar npogaxy, TUC.TPH. Hons, % O6csar npoaaxy, TUC.TPH. [ons, % O6csr npofaxy, TUC.TPH. Oons, %
1 Oueanu Ta mogyni 22813,5 44,49 16692,3 27,02 37681,4 15,7
2 KyToBi anBanu Ta moayni 19288 37,71 32109,2 50,2 94721 39,3
3 Nixka 0 O O 0 938299 39,12

Ak BUuAgHO 3 Tabnuui 2.3, 3aranbHuin 06csr peanisauii 4eMOHCTPYeE WwopidHe 3pocTaHHs. Ocobnmeo nomiTHe 36inbLlueHHs Biabynocst y 2023 poui nicns
NpoBefAeHHA PEKOHCTPYKLIT MignprMeMcTBa. Y LbOMY X poLi novanocb BUpOOHULITBO HOBOT kaTeropii ToBapiB - MiXoK, siki oapa3sy nocinu 3HayHy 4YacTky B
3aranbHoMy 06csi3i NpoAaxiB y rpOLLOBOMY BUP@XEHHI.

KinbKicHi nokasHWK1 BUPOBHULITBA NPeACTaBneHi Ha pUCyHKy 2.3.

Puc. 2.1. O6csarn BupobHuuTBa MpAT «[lporpec» 3a 2022 - 2024 pp.

CepepHin WTaT npauiBHKKIB koMnaHii cknagae 486 ocib. O6csar Bupyyku 3a 2022 pik cTaHoBUB 56 MnH rpH, y 2023 poui - 72,25 MnH rpH (NpupicT Ha
27,3%), a'y 2024 pouj - 248,31 MNH rpH, WO BignoBiaae 3pocTaHHIo Ha Maike 350% MNopiBHSIHO 3 nonepeaHiM POKOM.
O3Harnommmocst 3 hiHaHCOBMMM pe3yrnbTatamu NiaNpUeEMCTBa, siki BinobpaxeHi y Tabnuui 2.4.
Tabnuus 2.4
dinaHcosi nokasHuku MpAT «[lporpec» 3a nepiog 2022 - 2024 pp.
MokasHmk 2022 p. 2023 p. 2024 p. 3aranbHa AvHaMmika 3pocTaHHs 3a 2022 - 2024 pp.
Tuc.rpH. Tuc.rpH. Temn npupocTy, %  Tuc.rpH. Temn npupocTy, %
YucTun poxig Big peanisauii npogykuii 55979 71148 28,1 247389 248,61 341,77
CobiBapTicTb peanizoBaHoi npoaykuii 46578 55314 19,31 193893 251,12 317,19
Banosui npnbyTtok 9389 15847 69,7 53352 237,25 468,13
IHWi onepauiiHi goxoan 2182 6522 200,14 5264 -19,11 143,21
AOMiHiCTpaTVBHI BUTpaTH 4333 4382 1,06 6634 52,48 52,07
BuTtpatu Ha 36yt 3882 7313 88,12 42323 479,32 987,49
IHWi onepauiiHi BUTpaTn 2210 1689 -19,48 2861 64,74 32,26
MpubyTok Ao onopgatkyBaHHsA 1233 8971 621 6700 -23,12 455,18
Butpatn 3 nogatky Ha npubyTtok 487 3072 541,98 1331 -57,25 173,78
Yuctuin npubytok 758 5911 681,15 5568 -5,7 637,01

3rigHo 3 uieto Tabnuueto:

1.y 2022 poui BupyyKa Bif peanisauii npoaykuii ctaHoBuna 55 990 Tuc. rpH,

2.y 2023 poui - 71 210 TnC. rpH,

3.y 2024 poui - 248 229 TuC. IpH.

YucTmin npnbyToK Y Ui pOKM CTaHOBMB BiAMNOBIAHO:

1. 761 Tnc. rpH y 2022-my;,

2.5912 TnC. rpH y 2023-my,

3. 5623 Tnc. rpH y 2024-my.

OueBunaHo, Wwo B 2024 poui BUHWK AncHanaHc MiXk TeMNaMu 3poCTaHHs BUPYYKM Ta YucToro npubyTky. Tak, npupicT ynctoro goxody cknae 248,6%, Toai
AK YUCTUI NpUBYTOK 3MeHLWMBCA Ha 5,7%.

[onoBHOI NPUYMHOIO TaKoi TEHAEHLIT CTano 3HayHe 3pocTaHHs BUTpAT Ha 36yToBY AisnbHicTh. Y 2024 poui npmpicT goxoay cknas +175 958 Tuc. rpH, wo
MOB’SI3aHO 3 POCTOM BUPOBHMYMX 06cariB. OfHak, BUTPaTK Ha 36yT 3pocnu HaBiTb CTpiMKilwe - Ha 479,13%, abo +35 121 Tuc. rpH. Okpim Lporo, Temn
36inblueHHs cobiBapTocTi peanizoBaHoi npoaykuii y 2024 poui nepeBuLLmMB TEeMN 3pOCTaHHs BUPYYkM Ha 3,23%, LU0 € CBIAYEHHSM Npo HeedeKTUBHY
LiiHOBY CTpaTerito y LibOMY NepioAi.

[ani po3rnsHeMo e(peKTUBHICTb BUKOPUCTAHHS OCHOBHMX 3aco6iB. Y Tabnuui 2.5 3BeieHO BiAnoBiAHI MOKa3HUKK.

Tabnuus 2.5

[Moka3HMKM eheKTVBHOIO BUKOPUCTaHHS OCHOBHYX 3acobiB MpAT «[lporpec» 3a nepiog 2022 - 2024 pp.

MokasHmk 2022 p. 2023 p. 2024 p. [uHamika 6asoBoro nepiody, %

Yuctun poxig Bin  peanisauii npoaykuii, TUC.IPH. 55979 71148 247261 342,77

OcHoBHi 3acobu, TUC.IPH. 11884 12168 14391 22,6

CepefHs KinbkicTb npauiBHukiB, ocio 240 212 474 1031

doHpoBiggava 4,61 5,79 16,8 264,86

DOHAOEMHICTb 0,19 0,21 0,07 -72,51

doHpo036poeHicTL 48,98 58,41 28,93 -41,24

3a aHanisoBaHuWi nepiog BapTiCTb OCHOBHMX 3acobiB 3pocna Ha 22,6%, a doHaoBigaadva - 6inbLu HiXX yTpudi, Ha 264,86%. Lle o3Havae, Lo KoXXHa rpuBHS
OCHOBHMX 3aco6iB NpuHocuna:

1. 4,69 rpH Bupy4kun y 2022 poui,

2.5,91 rpH y 2023 poui,

3. 17,23 rpH y 2024 poui.

Take 3pocTaHHsa OHAOBIAAAYI CBIAYUTE MPO MOXIMBICTb 36inbLUeHHS BUPOOHMYMX 06csriB 6e3 icToTHOro 36inbLueHHst BUTpaT. Y TON Xxe vac,
(hOHA0EMHICTb NiANpUEMCTBA 3MeHLWMNAcs Ha 72,28%, Wwo, MMOBIPHO, MOB’A3aHe 3i 3MEHLLEHHSIM BUTPpaT Ha onnaty npadi. [MokasHuk oHa0036poeHoCTi
3a Tpu pokmn 3HKM3MBCS Ha 41,1%. Takuin po3pumB MiXk TeMnaMun 3pOCTaHHs AOXOAIB i BApTOCTi OCHOBHYMX 3ac06iB JEMOHCTPYE BUCOKY ePeKTUBHICTb
BMKOPUCTAHHSA BUPOGHUYOrO noTeHLiany.

[MpoaHanizyemo Takox npmbyTKOBICTb NianpuemcTea. Y Tabnuui 2.6 HaBeieHO NoKa3HWKM peHTabenbHocTi 3a nepioa 2022-2024 pokis.

Tabnuus 2.6



Pesyneratu npubyTtkoBocTi Ta peHTabenbHocTi MpAT «[lporpec» 3a 2022 - 2024 pp.
MokasHmk 2022 p. 2023 p. 2024 p. [OuHamika 6asoBoro nepioay, %

YucTtun poxia Big peanisauii npoaykuii, TMC.rpH. 55979 71148 247319 342,72
CobGiBapTicTb peanizoBaHoi npoAykKLuii, Tuc.rpH. 46617 55294 193893 315,87
Yuctuii npubyTtok, TuC.rpH. 758 5921 5568 637,17

PeHTabenbHicTb npoaykuii, nocnyr, % 1,72 11,19 2,78 77,08
PeHTabenbHicTb Npogaxis, % 1,41 84 2,32 67,76

PeHTabenbHicTb Npoaykuii cknana:
1.1,72% y 2022 poui,
2. 11,19% y 2023 pouj,
3.2,78% y 2024 poui.
CnocTepiraeTbcs KONMBaHHS peHTabernbHOCTI, Lo, HaliMOBIpHilLe, BUKIMKaHe HecTabinbHOK LiHOBO MoniTvKow. 3aranom, 3a aHanisoBaHui nepioa
peHTabenbHiCTb Npoaykuii 3pocna Ha 77,12%.
PeHTabenbHicTb Npogaxis:
1.y 2022 poui - 1,41%, Wo CBIiAYMTb NPO HU3bKWIA piBEHb NPUOYTKOBOCTI;
2.y 2023 poui - 8,4%, L0 Bxe BKa3ye Ha cepepHii piBeHb NpnMbyTKOBOCTI;
3.y 2024 poui - 2,32%, nonpu 3HayHe 3pOCTaHHsA BUPYYKU (+246,91%), YncTuil npubyToK 3HU3MBCS, L0 NPU3BENO A0 NOoripLUeHHs NpubyTKOBOCTI.
IHWKMKU cnoBamu, y 2024 poui koXXHa rpYBHSA AOXOAY NpUMHOcUNa nuie 2,26 korn. yuctoro npubyTky. Monpu 3aranbHe 3pocTaHHsA Noka3Huka
peHTabenbHOCTi A0 6a30BOro piBHA Ha 67,76%, pesynbTaT CBiAYNTbL NPO MOPIBHAHO HU3bKY ePeKTUBHICTb rocnogaptoBaHHsA. OCHOBHOK MPUYUHOKD TaKoro
pesynbTaTy € HenponopLinHe 3poCTaHHsA BUTPAT Y BiANOBiAb HA 3pOCTaHHS AOXOAIB.
[Ins KOMNNEKCHOro po3yMiHHs (hiHAaHCOBOI HaAIMHOCTI NiANPMEMCTBa po3paxoBaHo KoedilieHT hiHaHCOBOT CTIMKOCTI, WO NofaHo B Tabnuui 2.7.
Tabnuus 2.7
AHani3 nokasHukiB diHaHcoBoi cTiikocTi MpAT «[porpec» 3a nepiog 2022 - 2024pp.
MokasHuk 2022 p. 2023 p. 2024 p. [OuHamika 6asosoro nepioay, %
Macusu
|. BnacHui kanitan
Ycboro 3a po3sginom [: 88317 89118 89196 1,12
II. JoBrocTpokoBi 3060B’A3aHHs | 3ab6e3neveHHs
Ycboro 3a posginom 1l: 181 212 2892 1522,14
BanaHc 90602 93498 110325 22,17
KoediuieHT cpiHaHcoBoi cTivikocTi 0,97 0,95 0,83 -14,28

3rigHo 3 pospaxyHkamu, y 2022 poui koediuieHT cknas 0,97, y 2023 - 0,95, a'y 2024 - 0,83, npu HopmaTtusHoMy AianasoHi 0,7-0,9. MNMonpu He3HayHe
3HIDKEHHS NMokasHuka Ha 14,28% BigHOCHO 6a30BOro PiBHS, CNPUYMHEHE 3POCTaHHSAM YaCTKM KOPOTKOCTPOKOBMX 3abeaneyeHb y CTPYKTypi nacusis,
nianpueMcTBO NpoaoBXye 3bepirati cTaTyc hiHaHCOBO CTINKOrO.

Y 2024 poui 79% akTuBiB 3abe3neyyeTbCsi 3@ paxyHOK BMacHOro kanitany Ta JOBroCTPOKOBUX 3000B’s13aHb, LLO BKa3ye Ha MiHiManbHUi pusnk
HaHKpyTCTBa i 3AaTHICTb KOMNaHii 40 OBrOCTPOKOBOrO (OyHKLIOHYBaHHS.

2.3. OuiHka piBHSI KOHKYPEHTOCNPOMOXHOCTI Mebneoi habpukmn «Mporpec»

AHani3 piBHA KOHKYPEHTOCMPOMOXHOCTI NiANPMEMCTBA NociAae HaA3BMYaHO BaXXnMBE MicLie B 3aranbHii cucTeMi oro ynpasniHHSA. B ymoBax »opcTkoi
KOHKYPEHL|ii Ha YKpaiHCbKMX PUHKaX KOXHe NiANpUeEMCTBO NparHe MakcMmarnbHO epeKTVBHO BUKOPUCTOBYBATU CBOI peCcypcu AN PO3LIMPEHHS PUHKOBOT
YacTKv Ta 3any4eHHst HOBUX CMOXMBaYiB. Y LUBMAKONIMHHOMY Ta HACUYEHOMY KOHKYPEHTHOMY CepedoBULLi JOCArHeHHsi cTabinbHKX nepesar MoXnuee
nvLe 3a YMOBW NOCTINHOIO aHanidy CBOIX PUHKOBMX MO3WLIN i il KOHKYPEHTIB.

LL{o6 3anuwaTtnca Ha puHKy 1 3abesnedysaTi pO3BUTOK, NIANPUEMCTBO Ma€e PErynsipHO BAOCKOHANoBATN CBOK KOHKYPEHTOCMPOMOXHICTb. [Mpu LiboMy
KIIOYOBY porb BifirpatoTb Taki YMHHMKM, SK SKICTb NPOAYKLIi, LiHOBa NOMiTMKa, a TakoX A0AATKOBI eNeMeHTV - MOAHI TeHAEHLT, epeKTUBHICTb peknamu,
iMiZK KOMNaHii Ta 3aranbHWUN cTaH puHKy [30].

[Ins BU3HaYeHHS KOHKYPEHTHWUX nepeBsar nignpueMcTBa BapTo BUKOPUCTATU MOAENb «4P», ska 0xonmnioe YoTUpU OCHOBHI KOMMOHEHTW MapKeTUHrY: ToBap
(Product), uina (Price), npocyBaHHsi (Promotion) Ta micue peanisauii (Place). Lien nigxia € 3py4HuM i yHiBepcanbHUM, agyke AO3BONMSIE LWBUAKO OLIHUTH
CUIbHI 1 cnabki CTOPOHM NPOAYKTY HaBiTk 6e3 rMnbokoi crneuianizauii B MapKeTUHry.

Kapposuii noteHuian € chyHaameHTom Byab-skoro BUpobHULTBA, | came npauiBHUKM MatkoTb 6e3nocepeiHii BNMB Ha Taki MOKa3HUKK, SK:

-

. IKICTb NpoAYKL;T;

. HagiHicTb Mmebneswux B1poOIB;

. TEXHOMOTIYHWI piBEHb BUPOOHULITBA;

. SIKICTb NiCNSANPOAaXHOro 06CnyroByBaHHS;

a b~ WwN

. 0bcsirn peanisadi;

6. edheKTMBHICTb MPOCyBaHHS TOBapIB.

Lli xapakTepncTukn HanpsiMy KOpenioTb 3 eneMeHTamu moaeni «4P», 3okpema 6nokamu Product Ta Promotion.

Mip6ip nepcoHany 3AiNCHIETLCA KaAPOBUM BiAAINOM, | KOXEH KaHAUAAT npoxoauTb cniBbeciay 3 KepiBHUKOM BiAMOBIAHOMO NiAPO34iNy Ta HayanbHUKOM
BipAainy kagpis. Cepen OCHOBHUX BUMOT [0 KaHAUAATIB - EHEpriliHICTb, MOTMBALLIS Ha pe3ynbTaT, HasiBHICTb (haxoBOi OCBITU, aKTUBHA XWUTTEBA NO3WLISA 1
aHaniTM4He MUCNEHHS.

Ha nignpremMcTBi dikcyeTbCst HU3bKWI piBEHb KaApPOBOI NMMHHOCTI, L0 NOSCHIOETLCA NOKpaLLeHHAM yMOB npadi. 3apobiTHa nnarta Ta cuctema onnatu
npaui 6a3ytoTbCst Ha piBHI CKNagHOCTI Ta TPYAOMICTKOCTI BUKOHYBaHUX POGIT.

Cucrtema mMaTtepianbHOro CTUMYIIOBaHHS BKIOYaE:

1. MpemitoBaHHsA 3a BUKOHaHHSA abo NepeBUKOHAHHS MaHiB.

2. Haropoaw 3a Havikpalli pesynstaTv B OKpeMux KBapTanax.

3. lonnatu 3a poboTy y CKNagHUX yMoBax.



4. Hap6aBku 3a Hi4Hi 3MiHW.

5. KomneHcalii 3a cymilleHHs nocag.

[ns poGiTHMUMX cnevjianbHOCTen hopManbHOro KOHKYpCy He nepeabaveHo - HOBKX CNiBPOBITHUKIB NPUIMAat0OTh SIK Y4YHIB i3 noganbwyM iHaMBIAyanbHUM
HaB4YaHHAM. Y CBOLO Yepry, Ans aAMiHICTPaTUBHUX i iHKEHEPHO-TEXHIYHUX nocaz 0O0B’I3KOBUMU € (haxoBa OCBiTa Ta MiATBEPAKEHI NPOdECiNHi HaBUYKK,
SKi nepeBipaoTLCS Nig Yac cnisbeciau.

AHani3 cnoxusadis € BaXIMBOKO CKIagoBOo NpoLuecy nosuuioHyBaHHsA ToBapis komnaHii. MpAT «[lporpec» mae 13 BnacHUx maras3vHiB y pidHUX perioHax
Ykpainu, npoTe peanisauisi npoaykuii BindyBaeTbcsi Ha BCili TepuTopii kpaiHn. OCHOBHMMU CMoXMBaYaMu € KiHLEeBI MOKyMLi, ONTOBi opraHisadii Ta
npuBaTHi NianpyemMLi.

Ha BHYTPpILLHIO AifnbHICTE KOMNaHKii CyTTEBO BNMBAOTL NONITUYHI 06CTaBMHU Ta 3akoHOAaBYi 3MiHW. TOMy KEPIBHULITBO MOBUHHO OMepaTUBHO pearyBati
Ha HOBOBBEEHHA $IK 3 OOKy LieHTpanbHOI Bnaawm, Tak i Ha MicLeBoMy piBHi.

EkoHOMiYHe cepenoBuLLE TAaKOX Mae BU3HaYanbHUIA BNNUB Ha AisnbHiCTb koMnaHii. OcobnmBoi yBaru 3acnyroBye piBeHb iHsLIT, IKUIA CyTTEBO BMNIMBaE
Ha KyniBenbHy CPOMOXHICTb CNOXUBaYiB, BUTPATU NignpruemMcTBa Ta (hiHaHCOBY CTabINbHICTb y Linomy. ®akTU4HO, Ler YNHHWK BNMBAE Ha BCi
KOMMOHEHTN MoAeni «4P», Lo CBiAYUTbL NPO MOr0 CUCTEMHUIA XapakTep.

IHNALNHI Npouecuy, LWo cnocTepiralTbes B KpaiHi, HeraTMBHO BMNMBaKOTh Ha CTabiNbHICTb AMHAMIKU rOCNoAapChKOi AiSNbHOCTI NiANPUEMCTB, y TOMY
yucni i Ha hopmyBaHHS LLiHOBOI noniTukn. Tak, 3a nigcymkamu 2024 poky iHAEeKC CnoxmBumnx UiH B YkpaiHi ctaHoBuB 101,2%, WO CBIigYMTb NPO HasBHICTb
iHdpnALii, Xo4a ” He3HayvHoiI. MpoTe HaBiTb MOMIPHI TeMNW iHNAUIT 34aTHI YUHUTU HEraTUBHWIA BMNIIMB HA €KOHOMIYHI pe3ynsTaT KoMNaHii.

3okpema, Npu 36epexeHHi BUCOKMX TeMMIB iHGALIT 3pocTaHHs BUTpaT Ha BUPOGHULITBO Ta pearnisaLito NpoaykKLii 3a3Buyait Bunepeaxae npmpicT 4oxoais
Bif npogaxy. Y pe3yneraTi e MOXe CNpUYMHUTU 3HKEHHS NPUBYTKOBOCTI AiSNbHOCTI, 3pOoCTaHHsA 36UTKIiB i NafiHHA peHTabenbHOCTi BUPOOHULTBA.
YMOBU >KOPCTKOT KOHKYPEHLi 3MYyLLYHOTb NigNPUEMCTBO NOCTINHO adanTyBaTh CBOI Aii, po3pobnsatoun edekTBHI cTpaTerii Ans 36epeeHHs CBOiX
PWMHKOBMX NO3WLN i po3LMpeHHsi obcariB BUpOOHMLTBA.

Y KOHTEKCTI perioHanbHOT eKoHOMIKM Mebriesa rarysb nocigae Baxnuse MicLe cepea nigrasnysein npoMmUcioBoro Bupo6HULTBa. Ti cTabinbHuin pO3BUTOK €
HEMOXIMBUM 6e3 NiABULLEHHSI KOHKYPEHTOCMPOMOXHOCTI, sika TiICHO MOB’A3aHa 3 eheKTUBHICTIO BUPOBHUYMX NPOLIECIB.

[locArHeHHs KOHKYPEHTHUX nNepeBar Ha pyHKY MebniB € HENPOCTUM 3aBAaHHSM, 0COONUBO Y BUNAAKy HaAMIPHOT HACUYEHOCTI PUHKY, Ae NPono3unLis
nepeBwLLye NOMNUT, a NPOAYKLIsi NpefAcTaBneHa BeNyKOK KinbKicTio BUpoOHUKiB. BogHouyac mebneBuii pyHOK B YkpaiHi Mae noTeHuian Ans noganbLioro
PO3BUTKY - Yepe3 HEMOBHE 3aBaHTaXEHHS BUPOOHWNYMX NOTYXXHOCTEW BITYU3HSAHMX NIANPUEMCTB Ta HEAOCTaTHI aCOPTUMEHT MebneBux BUpobis
NOPIBHSIHO 3 IHO3EMHMMUM aHanoramu. BapTto B3siTv [0 yBaru, Lo B Nepioan eKOHOMIYHMX cnafiB NonuT Ha Mebni 3a3Buyai 3HKYETbCS, Lo Lie Binblue
YCKINagHIOE CTaHOBULLE BITYU3HAHUX BUPOOHUKIB.

[ani po3rnsiHeMo AeTanbHO NepLunii enemeHT koHuenuii «4P», a came - Product.

dPakTopu, L0 BM3HAYalTb AKICTb NPoAyKLii, il HAAIMHICTb, MOXIMBICTb PEMOHTY, PiBEHb TEXHIYHOT JOCKOHANOCTI BUPOOHMLTBA, @ TaKoX eeKTUBHICTb
rapaHTifHOro Ta nicnsrapaHTiinHOro o6CnyroByBaHHS, 3HA4YHOK MipOto 3anexartb Bif:

1. kBanicikauii nepconany;

2. SIKOCTi BUKOPUCTAHOI CUPOBMHU Ta KOMMIIEKTYIOUMX MaTepianis;

3. TEXHIYHOrO PiBHS Ta 3HOLLEHOCTI 06nagHaHHS, WO € y BUKOPUCTAHHI Ha NigNpUEMCTBI.

Yci Ui YnHHKKM Ge3nocepeHbO BNMBAOTb HAa KOHKYPEHTOCMPOMOXHICTb MebrneBoi npoayKLuii niAnpueMcTBa Ta Ha 3arasnibHy eeKTUBHICTb Moro
AiSANbHOCTI B YMOBaX KOHKYPEHTHOIO PUHKY.

Bcs mebnesa npoaykuist MpAT «lporpec» BUrOTOBNSIETLCSA 3 BUKOPUCTAHHSIM Cy4aCHOro iMMopTHOro 0bnagHaHHs, BUpobrneHoro npoBigHMMM KOMMIaHisMu1
3 ITanii Ta HimeyunHun. OBCcnyroByBaHHs TEXHIKK, T HAaNaWTyBaHHSA Ta YyCYHEHHS TEXHIYHUX HECTIPaBHOCTEN y pasi NoTpedu 3aiNCHIETLCS BUKIOYHO
KkBanicikoBaHNMK haxiBLAAMU KOMNaHiA-BMPOGHUKIB 0bnagHaHHsS. BnacHnx cepBicHUX iHXeHepiB NiAnpMeMCTBO He Mae i 3anyyae ix 3a notpedu.

3a Bigrykamu knieHTiB, Mmebni MpAT «[lporpec» Big3Ha4aTbLCA BUCOKOK HaAIMHICTIO Ta TpUBanum TepmiHOM ekcnnyatauii - 4o 10 pokiB i GinbLue.
KomdopTHICTb BUKOPUCTaHHS NPOAYKLii TaKoX OTPUMYeE BUCOKI ouiHKku. LLlogo dyHKUioHanbHOCTI, YacTuHa NokynuiB BBaxkae ii AeLo obmexeHoto,
OCKinbKy BMPOOM KOMMaHii e He BiANoBiAaloTb CyvYacHUM TeHAEHUIsIM, Takum sik Mebni-TpaHcdopmepu, Lo HaaakTb 3HAYHO LUMPLLNIA CNEKTP
MOXIMBOCTEN Y BUKOPUCTaHHI.

[apaHTiliHe o6cnyroByBaHHS.

PiBeHb rapaHTiliHOro cepBicy € OAHUM i3 cunbHUX BokiB KoMnaHii. Bupobu 3abeanedeHi odiuiHoto rapaHTieto Ha 18 micsiliB 3 MoMeHTY KyniBni. [na
NOPIBHSAHHS, AesiKi KOHKYPEHTWN B aHanoriyHoMy LLiIHOBOMY CerMeHTi HaAatoTb nuiue 12-MicsayuHy rapaHTito, ToAi SK iHLWWi - 24 micsaui.

Y BUNaaKy BUSBNEHHA AedeKTiB NPOTAroM rapaHTinHoro nepiogy (Hanpwvknag, nornomMka npyxuH, Aedopmadis Kapkacy, posLliapyBaHHA MaTtepianis ym
3601 MexaHi3miB TpaHcopmaLii), NigNPUEMCTBO 34iCHIOE 3aMiHM ab0 6e3KOLLTOBHUI PEMOHT. AKLLO NMOMIOMKY MOXHA YCYHYTU Ha MicLi, Nicns 3BEpHEHHS!
KrieHTa cneuianicTn BUKOXKaTb 4O 3aMOBHMKA, MatoduM i3 o600 HeobXiaHi 3anyacTuHN.

[Oun3aiiH i ctuneb.

AcopTumeHT npoaykuii MpAT «[porpec» BUKOHaHWI NepeBaXHO B KMACUYHO-CTPUMAHOMY CTUTI, L0 [03BONSE MeBbrnsiM opraHiyHO BMMCYBaTUCh B
iHTep'epu kBapTUpP, OdiciB Ta 30H BiANOYMHKY. [IOCTYNHICTb PiI3HOMaHITHMX KONMbOPOBUX PilleHb Aae NOKYMLUsIM 3Mory obvpati opopMIeHHs 3a BNacHUMK
Bnoaob6aHHsMM.

BpeHgoBui imigx.

Komnanis «[lporpec» cchopmysana BnisHasaHuii bpeHa, skomy AoBIpA0TE NOKynui. Mpoaykuisa Mae ctabinbHuii NonuT, 0CoBNMBO Cepef TUX, XTO BXe MaB
[0CBIg, 1T BUKOPUCTaHHS.

[MpoayKTOBMIN aCOPTUMEHT.

KomnaHisi 3ocepeeHa Ha BUPOBHMLTBI TPbOX OCHOBHUX TUMIB M'IKMX MebniB:

1. NpsAMi aMBaHw;

2. nixka;

3. KyTOBI AVBaHW.

B mexax KoxHOI kaTeropii A4oCTynHi pi3Hi Bapiauii: ogHo-, niBTopa- Ta ABocnanbHi nikka, Mogeni 3 optoneaMyHnuMy abo ctaHaapTHUMU MaTpauamu,
MexaHi3Mu TpaHcdopmalii ToLLo.

Pa3om 3 T1M, YacTvHa KnieHTiB 3a3Havae noTpeby y po3LwMpeHHi MoAeNbHOro psay, 30Kpema, HassBHOCTI AUTAYNX MEOMIB, SKMX MOKU LLO B aCOPTUMEHTI
Hemae.

AHani3 HacTynHoro enemeHTa «4P»: LliHa (Price).

MpAT «[porpec» no3uuioHye CBOI NPOAYKLiI0 B CErMEHTi cepeHbOro LiHOBOro Aiana3oHy. BapTicTb okpemumx kateropii CTaHOBUTb:

1. MNpsami ameanu - Big 5 799 rpH oo 17 899 rph;



2. KyToBi guBanu - Big, 5 299 rpH 10 24 199 rpH;

3. Nixxka - Big 9 299 rpH o 21 399 rpH.

[ns onToBKX KNIEHTIB KOMMNaHisi NPOMOHYE IHAMBIAYanbHY CUCTEMY 3HWDKOK, sika 3anexuTb Bif KinbkocTi npuabaHux BUpo6iB i ix BapTocTi. Po3apibHum
NOKYMUSAM 3HWKKW HEe HaaalTbCs, Hi 3a 06CsAr NOKynKuW, Hi 'y BUMMNSA HakonnyyBanbHUX GOHYCIB Ha ManbyTHi npyadaHHs.

Cnocobu onnatu.

[ins po3apibHux KnieHTiB AOCTynHa onnaTa roTiBkol abo yepes 6aHkiBCbKe KpeauTyBaHHS y napTHepCTBi 3 «YkpcnbbaHkom». Onnata B po3cTPOUKy
Hapasi HegoCTynHa, WO € CYTTEBMM HeAOoNIKOM AN YacTUHU crnoxuBadis. s ONTOBKX NMOKYMLIB TAKOX Ai€ MexaHiam nepegonnaru.

PosrnsiHemo TpeTiii enemeHT KoHuenuii «4P» - «Place» (micue 36yTy).

36yToBa cTpareris, sky 3actocoBye [NpAT «[porpecy, xapakTepu3yeTbC NPOCTOTO Ta NMPaKTUYHICTIO. KomnaHis opieHTyeTbCst Ha Mofenb LiiHOBKX
rpagadiv, Npu sikii BapTiCTb NPOAyKLUii POpMYyeTbCSA 3anexHo Bif SIKOCTi Ta BapTOCTi MaTepianis, L0 BUKOPUCTOBYHOTLCS Y BUPOOHUUTBI. Takuii nigxig €
0o6r'pyHTOBaHUM Ans MebneBoi ranysi, agxe 3MiHa LiHu 6e3 06’eKTUBHOI 3aneXXHOCTI Bif SIKOCTi BUPOOY € EKOHOMIYHO HEOOI'PYHTOBaHOH.

Okpim hipMOBMX CarnoHiB, NiANPUEMCTBO Mae LUMPOKY MepeXy AMCTPUG’0TOPIB, L0 PiAKICTb ANs yKpaiHCbkux MebneBukiB. Mpoaykuis komnaHii
peanisyeTbcsa Yepesa NonynsapHi OHNanH-pecypeu, Taki ak:

1.i.bud.ua

2. MebenbHuit Ekcnpec

3. divandik.com

4. lomoTeka

5. divan.com.ua,

6. a TakoX Yepes3 HN3KY MEHLUNX iHTEPHET-MarasuHis.

7. INoricTvka Ta 36epiraHHs

3aBasikM NOTY>KHOCTSIM BUPOGHWUYOro KOMMIEKCY Ta BENWKIN NMOLi cknagis, KoMnaHis Mae 3mMory niaTpumysaTy cTabinbHi 3anacu Maixe BCboro
aCOPTUMEHTY, L0 [I03BOMNSIE ONEPATUBHO BiABaHTaXyBaTu Npoaykuito. [locTaBka 3aiicHioeTbes Yeped «HoBy nowty», «IHTanmy», abo cnevjianizoBaHum
aBTOTPaAHCNOPTOM [0 MiCLS NPU3HAYEHHS.

MapkeTnHroBa cTpareris OXOnneHHs.

MpAT «[porpecy» OpieHTYETLCA HAa MacOBUIN MApPKETUHT - KOMMNAHIA PO3rnsfAae PUHOK SK e4uHE Line, He CerMeHTYyoumn cnoxueadisa. Takui nigxia e
TMNoBMM Ansa MebneBoi ranysi, Ae NpoayKLUis Mae yHiBepcanbHe Npu3HadYeHHs i He BUMarae rmmbokoi AudepeHLiadii Mixx kaTeropisimm nokynuis.
PosrnsaHemMo octaHHii enemeHT KoHuenuii «4P» - «Promotion» (npocyBaHHsA NpoayKuii).

dopmat peknamHoi AisnbHOCTI KoMnaHii € ocuTb obmexxeHum. MpAT «lporpec» BUKOPUCTOBYE BaHepHy pekrnamy, sika po3MilLyETbCSA BUKIIOYHO Ha
TemaTu4yHUX canTax, NoB’s3aHunx i3 Mebnesoto npoaykuieto. Lie € o3Hakoro Toro, Wo peknama KoMnaHii € BUAMMOL nuLle A4S TUX KOPUCTYBadiB, AKi BXe
LikaBnsaTbcs Mebnsamu.

OpHak edpekTMBHICTb Takoi peknamu € 4OCUTb HU3bKOM, afke BIoaXeT Ha Hel MiHiManbHWIA, a Tpadik BiABiAyBaYiB Ha BiANOBIAHMX CaiTax - HEBENUKWIA.
[o Toro x, 6baHepHa peknamMa He CTUMYJITOE NMOMUT Y HOBMX CMOXMBAYiB, OCKINIbKM 3'IBNAETLCS NULLE HA BY3bKOMPOMINbHMX nnaTdopmax.

Mpoaykuis KoMnaHii npeAcTaBneHa BMKMOYHO Y hipMOBUX canoHax, i BiACYTHSI B aCOPTUMEHTI 3aranbHuX MebneBux canoHiB, LWo obMexye kaHanm
PO3MNOBCIOPKEHHSA Ta NOTEHLINHI Npofaxi. Yepes Le KoMnaHis 3Ha4HOK MIpO0 CNMPAETbCA Ha HedpopMarbHi KaHanu NPocyBaHHS, 30Kpema Ha
«capacdhaHHe pagio», sike (bopMye NO3NTVMBHY penyTaLito, ane He A03BOMNSAE MaclUTabyBaTh peknamHy KamnaHito Ha LUMPOKMIA PUHOK.

MpoBiBLWYM AeTanbHUI aHani3 ycix YOTMPbOX CKNagoBux koHuenuii «4P» B koHTekcTi aisnbHocTi MpAT «porpecy, MoxHa cdhopMyBaTh y3aranbHHoui
BMCHOBKMU, siki ByayTb npeacTasneHi y Tabnuui 2.8. Lia Tabnuusa ctaHe 0CHOBOO Ansi nodanbLuoi po3pobku pekomeHaaLil i3 BOOCKOHANEHHst cuctemu
ynpaBniHHSE KOHKYPEHTOCMPOMOXHICTIO MiANPUEMCTBA Ta CTPATErYHOIO NraHyBaHHS NOro PO3BUTKY.

Tabnuus 2.8

OuiHka KoHkypeHTocnpomoxHocTi nignpuemctea lMpAT «lporpec»_3a mogennto «4P»

DaKTopn KOHKYPEHTOCNPOMOXHOCTI  PakTop «P»  ®akTuyHe cTaHoBuwe  PekomeHpauii

1 2 3 4

1. Akicte 2. Haginnictb 3. MNMpodpeciiiie pemoHTHe o6cnyroByBaHHs 4. TexHi4YHa OCHaLLEeHICTb 5. PenyTauis Toproeoi mapkn 6. [jusanH i ctunb 7.
[apaHTiliHe cepBicHe obcnyroByBaHHst 8. PidHoMaHITHICTb acoptumeHTy  Product Me6nesa npoaykuisi MpAT «[porpec» Bia3Ha4aeTbCsi BUCOKOO
AKICTIO, HAAIVHICTIO Ta TPMBanNUM TepMiHOM ekcnnyaTauii. PiBeHb rapaHTiniHOro obcnyroByBaHHsi € cTabinbHO BUCOKMM. [In3aniHepchKi pilleHHs
yHiBepcanbHi Ta npuabnumsi Ans WMPOKOT ayAnTopii cnoxusadis. KomnaHis Mae cunbHUin 6peHs 3 BUCOKUM piBHEM AOBIpY cepea NoKynuiB. ACOPTUMEHT
[OCUTb Pi3HOMaHITHWUIA, OAHAK ICHYE 3HaYHWI NOTEHLian AN Po3LWMPEHHS, 30Kpema 3a paxyHOK BBeAEeHHS HOBUX BUAIB MeOiB. MNoTteHuian gns
PO3LUMPEHHST aCOPTUMEHTY NPOoAYKLii.

1. MosunujioHyBaHHA 3a UiHoo 2. Cuctema 3HWKokK 3. MNpaBuna Ta yMOBU po3paxyHkKiB @i LliHoBa cTparteris komnaHii BignoBigae cepegHboMy
PVHKOBOMY CerMmeHTy. [11s1 OonTOBMX KNiEHTIB NepeabadeHo CUCTEMY 3HUXKOK, NPOTE MOXIMBICTL NpUAGaHHS TOBapy B PO3CTPOYKY BiACYTHS. 3
ypaxyBaHHsiIM c(hOPMOBAHOIO MO3UTUBHOIO MKy KOMNaHii, iCHYI0Tb NepefyMOoBM ANs NiABULLEHHS LiH, WO MoXe ByTW eKOHOMIYHO AOLINbHUM.
Hapatu knieHTam onuito KyniBni Me6niB y po3cTpouky.

1. Ctparterisi peanisauii npoaykuii 2. MapTHepu-guctpunb’iotopy 3. YMoBU 36epiraHHsa Ta cTpoku focTaBkn 4. CTpaterisi OXONneHHs PUHKY 5.
PerioHanbHi puHku 36yTy a KomnaHisi 3acTocoBye YiTKO CTPYKTYpOBaHy cTpaTerito 30yTy, sika € 3po3yminoto Ta epekTnBHOW0. Xoya mepexa
ancTpub’ioTopiB yHKLUIOHYE, il pe3ynsTaTuBHICTL 3anuiuaeTbes obmexeHow. BogHouac 3aBaskn cydacHUM CKNaaCbKUM MOTYXKHOCTSM Ta LLIBMAKINA
noricTuui, TepmiHn 36epiraHHs | JOCTaBKM BiANoBiAaTb BUCOKMM cTaHAapTam. PMHKoBa cTpaTerisi KoMnaHii opieHToBaHa Ha Lumpoke reorpadyiyHe
oXxonneHHs1 Teputopii Ykpainu Ta € gouinbHoto ans mebneBoro cermeHTa.  Po3lwmputn Mepexy edekTUBHUX ANCTPMG’10TOpIB. BuBecTtu npoaykuito
Ha npoaax Yyepes3 HedhipMOBi MebreBi CanoHn 3 BUCOKUM MOTOKOM MOTEHLINHWX KMIEHTIB.

1. PeknamHi coopmun 2. Micus po3MilLleHHs peknamm IHTEHCUBHICTb peknamHux nokasis 4. JlerkicTe AOCTyny A0 NPOAYKLUIi o@io@ Yy
cdhepi npocyBaHHS NpoayKLii KOMMNaHis He[OCTaTHEO BUKOPUCTOBYE HAsIBHUI MapKeTUHIoBWI noTeHuian. O6csari peknamHoi AisnbHOCTI MiHiManbHi, ii
eeKTUBHICTb € HU3bKO. HYacToTa nokasy peknaMmm HeBMCOKa, WO 3HWKYE Ti BNivB. [oCTynHICTb ToBapiB obMexeHa - NpoayKuUisi npeactaBneHa
BUKITIOYHO Y hipMOBUX canoHax, i He peanidyeTbcsi Yepes iHLWi Mebnesi marasnHu, Wo obMexXye OXOonneHHs LUinboBoi ayautopii.  BnpoBaguTtu
HanbGinbLu AieBi BUAM peknamun, afanToBaHi 4o cneuundiki Npoaykuii. AKLEHTYBaTU peknamHy KamnaHito Ha ipMoBUX Mara3vHax no BCili Teputopii
YkpaiHu, ockinbku came TaMm Nokynui, AMOBIPHO, MPUAMaTUMYTb KiHLEBE pilleHHs Npo NpuabdaHHs. 36inbLUMTU NPOAAaX, PO3LLUMPUBLLM NPeaCTaBneHiCTb
TOBapiB y Mepexi MebneBux Mara3vHiB i canoHis.

[1ns NOBHILLOro po3yMiHHSA PUHKOBOIO CTaHOBWLLA KOMMNaHii AOLINbHO 34INCHUTY aHani3 ii KMYoBUX KOHKYPEHTIB.



MAT «Matpukc mMebni» - 4ocuUTb Monofe NiANpYEMCTBO, sike Po3MnoYano CBO AisnbHICTb y 2008 poui. He3saxatoun Ha KOPOTKWIA Nepiof iCHyBaHHS,
KOMMaHii Baanocsi chopMyBaTi NO3NTUBHY penyTaLilo Ha PUHKY BUPOBHUKIB M’siknx me6ni. OCHOBHa NPOAYKLiS BKIOYae M'SKi KyTOYKU, AMBaHK, Kpicna,
nixkka Ta optoneanyHi matpauun. KomnaHisi npeacraensie cebe sik BUpobHUK cepeHbOro LiHOBOro cerMmeHTy. Meorpadis peanisauii oxonntoe BCto
TepuTopito YkpaiHu.

MpAT «Mebni-CTunb» - cTilike BUpoBGHUYe NianpremcTBo, 3acHoBaHe y 1997 poui. OCHOBHi BUPOBGHUWYI NOTY>XHOCTI KOMNaHii po3MiLLieHi B 3axigHoOMY
perioHi Ykpainn. KomnaHis Mae 3HayHuii maclutab aisnbHOCTi y cermeHTi M'sikux Me6niB Ta LMPOKMIA acopTUMeHT npoaykuii. OcobnueicTio kKomnaHii €
aKUeHT Ha opToneanyHi BNacTUBOCTI BUPOOGIB, siki NiATBEpAXXeHi BianoBiaHUMN cepTudikataMmm sikocTi.

Y3aranbHeHe NopiBHAHHSA KOHKYpeHTHMX xapaktepuctuk MpAT «lporpecy, MNAT «Matpukc mebni» Ta MNMpAT «Mebni-Ctunb» npeacrasneHo y Tabnuui 2.9,
L0 Aa€ 3MOry Ha04YHO OLHUTY CUITbHI Ta CnabKi CTOPOHM KOXHOT KOMMNaHii Ta BUSIBUTW KOHKYPEHTHI nepeBaru.

Tabnuus 2.9
BaranbHuii aHania koHkypeHTiB MpAT «[Mporpec»
MokasHmk MpAT «[Mporpec» AT «Matpukc mebni» TMpAT «Mebnictunb»

AcopTuMeHT npoaykuii - [usaHu, nixkka, KyToBi AMBaHW, kpicna. [uBaHu, nikka, M'sKi  KyTOYKM, Kpicna, opToneanyHi matpaum. [OuvBanwn, nixka,
M’SIKi KYTOYKM, Kpicna, MoZynbHi AnBaHu, nydu, akcecyapy 4o M'skux mebnis.

PeknamHi kamnanii B 3MI Ta iHTepHeTi  BigcyTHa HasiBHa HasiBHa

CepeaHin obcsir npogaxis, TUC.TPH. 124816 198792 307599

[onoBHi cnoxusadi npoaykuii Po3apibHi cnoxwueavi, TOproBerbHi TOYKW, ONTOBI KOMMaHii, NpuBaTHI NignpuemML;. IHAMBiayanbHi cnoxmBeaYi, onToBi
chipmu, 3okpema kadpe Ta pectopaHu, a Takox NpuBaTHi nignpuemui.  Po3apibHuMil cermeHT, ONTOBI 3aMOBHMKYM, NPUBATHI NiANPUeEML.

HasiBHiCTb npoayKLuii Ha puHKY dipmoBI canoHu Ta oHNanH-mMarasvHu (MoKM Lo NpeacTaBneHi HesHavyHow Mipoto).  CarnoHu sik ipMoBi, Tak i
HedipMOBI, a TaKOX 3Ha4YHa NPUCYTHICTb B iIHTEPHET-MarasmHax. BnacHi Ta CTOPOHHI canoHu, a TakoX Benvka KinbKicTb OHNanH-marasuHis.

LliHoBui gianasoH npoaykuii 5299 - 24199 rpH. 2699 - 20299 rpH.  4799-30499 rpH.

[ns Ginbl 06r'pyHTOBaHOrO BU3HAYEHHSI KOHKYpeHTHOT no3uuii MpAT «[lporpec» Ha puHKY Gyrno BUpILLEHO BNPOBaAUT METOA, EKCNEPTHOIO OLiHIOBaHHS,
KM B6asyeTbCs Ha aHanisi noTeHujiany nignpuemcTea 3 ypaxyBaHHSIM MO0 CUIbHUX Ta Cnabkux CTOpPIH.

Y xodi nonepeaHboro aHanisy KOHKYPEHTOCNPOMOXHOCTI KoMMaHii 6yno BusBneHo notpedy B 3A4iNCHEHHI NOPIBHANBHOT €KCNepTHOI OLLIHKK, LLIO JO3BOMUTL
ccopmMyBaTH GinbLL TOYHY KAPTUHY PUHKOBOTrO CTaHOBMLLA NianpueMcTBa. [ns Lboro BU3Ha4YeHO Nepenik KMio4oBUX KpUTEPIiB, siki noaaHo B Tabnuui 2.10.
Ha ocHoBI umx kpuTepiiB copmMoBaHO TabnuLo OLiHIOBaHHS, B SKill BifoBpaxXeHO HaBaXKIMBILLI NMOKa3HWKM SK camoi NPOAYKLi, Tak i 3aranbHoro
noTeHuiany nignpuemctea. MNMoganblunii aHani3 nepeabayae nopiBHaHHSA MPAT «lporpec» 3 0CHOBHUMYW KOHKYpEHTamMu.

OUiHIOBaHHSA KOXHOIO 3 KpUTepiiB NPOBOAUTLCS 3@ AOMNOMOIO €KCNEepTHOrO OLHIOBaHHS 3a N'ATUGaNbHO CUCTEMOLD, Ae:

1 6an - Halicrablia noauuia 3a BiANoBiAHMM NOKa3HMKOM,

5 6aniB - HancWnbHila KOHKYPEHTHa NO3uLis.

Pesynsrati ekcnepTHOro ouiHioBaHHS ByayTh y3aranbHeHi B Tabnuui 2.10 Ta cnyryBaTuMyTb OCHOBOO Arsi (DOPMYOBaHHSI NOAanbLUMX BUCHOBKIB i
pekoMeHAaLin WoAo NiABULLEHHSA KOHKypeHTocrnpoMoxHocTi MpAT «[lporpecy». Y Tabnuui 2.10 Takox 3a3HavyaeTbCa BaroMiCTb NMokasHuUKiB (ix
3HaYyLLiCTb), NPMYOMY Cyma Bar NOBWMHHA AOPiBHIOBATA 1-Lii.

Ei - ekcnpeTtHa ouiHka 1-0i XapakTepuUCTUKK.

Ed - MpAT «[Mporpecy.

Edk1 - MAT «Matpukc Mebni».

EdK2 - MpAT «Mebni-cTunb».

Tabnuus 2.10

BaranbHuii NopiBHANbHUIA aHani3 koHKypeHTiB MpAT «[Mporpec»

[MoKa3HMK KOHKYPEHTOCNPOMOXHOCTI  3HauumicTe  Banu KOHKYpeHTOCNPOMOXHICTb
1. AxicTb npoaykuii 0,30 6 5 5 2,00 0,90 0,90

2. AcopTUMEHT 02 4 5 6 040 0,50 0,60

3. PiBeHb uiH 0,30 5 6 5 09 2,00 0,90

4. Ctunb Ta Au3ainH 0,06 5 5 5 0,30 0,30 0,30

5. PiBeHb cepsicy 0,06 5 5 6 030 0,30 0,35

6. PenyTauis ipmmn 0,20 6 5 6 0,60 0,50 0,60

7. OoctynHictb 0,06 3 4 5 0,20 0,25 0,30

8. YmoBu goctaBkv Ta MOHTaxy 0,2 6 6 6 0,60 0,60 0,60
9. YmoBu po3paxyHky 0,06 5 6 6 030 0,35 0,35

10. Peknama 02 3 4 5 0,30 0,40 0,50

3aranbHa 3Ha4yumicTb 2 CymapHa ouiHka 5,00 5,30 5,50

3a pesynsTaTtamu NpoBeAeHOro aHanisy MoxHa 3pobuTi BUCHOBOK, L0 cepef KoHKypeHTiB MpAT «[porpec» ronosHum € MAT «Matpukc mebni».
PesynbraTty ekcnepTHOro ouiHIBaHHS NiaTBEpAXYTh, Wo MpAT «Mporpecy» Bonogie HanexHWm piBHEM KOHKYPEHTOCMNPOMOXHOCTI, SIKUA, OAHaK,
MOCTYNaEeTbCA B OKPeMUX acrnekTax KoHkypeHTam. MopiHsHO 3 MpAT «Mebni-Ctunb» Ta MNAT «Matpuke mebni», komnaHis AeMOHCTPYe NeBHi nepesaru,
30Kpema y cdepi AKoCTi npoayKuii Ta penyTauii 6peHay.

BogHouac, 3a yMOB NMOTOYHOI EKOHOMIYHOT CUTYalLii, 3ararnibHUiA PiBEHb KOHKYPEHTOCNPOMOXHOCTI KOMNaHii OLiHIOETbCSA K HU3bkIA. [pAT «[lporpec» mae
CBOI nepesaru, NpoTe i psg CyTTEBMX HEAOMIKIB, O 0BMeXyHoTb ii pPUHKOBWI NoTeHLjian.

Cepep, OCHOBHUX NepeBsar NignpueMcTaa MoXHa BUGINNUTY:

1. AKiCTb NPOAYKLIT HA BUCOKOMY PiBHi;

2. nobpe chopMOBaHMi NO3UTUBHUI IMiIPK Ta AOBIPY 3 GOKY NOCTIMHMX KMIEHTIB.

BogHoyac 6ynu BusiBneHi knoyoBsi cnabki MicLs, WO BUMaratTb onepaTyBHOIO pearyBaHHs:

1. HeedekTnBHICTb peknamHoi gisnbHocTi. KoMmnaHis maike He BUKOPUCTOBYE MapKETUHIOBI iHCTPYMEHTU AN NpocyBaHHsA. Peknama mae MiHiMansHuin
OXONMEHHS, PIAKO 3'ABNAETLCS, | NPAKTUYHO HE NPaLOe Ha 3anyyYeHHsA HOBMX MOKYMLB.

2. ObmexeHa [oCTynHICTb Npoaykuii. Peanisauis Binbysaetbcs nuie Yyepes 13 ipMoBUX canoHiB (Mo o4HOMY Ha 0bnacTb) Ta Ha ManoBiAOMUX OHMaH-



nnatcopmax. He nepenbaveHa moxnumeicTe 6e3nocepegHbLOr0 03HANOMITIEHHS 3 TOBapamu B iHLIMX MeBreBux canoHax, Lo 3HaYHO YCKIaaHHE NOKYMNKy
[ONs HOBUX KITIEHTIB.

3. Husbka edekTUBHICTb rocrnogapcbKoi AianbHOCTI, He3BaXkatoumn Ha cTabinbHi diHaHCOBI NokasHWkKN. PeHTabenbHicTb npogaxis y 2024 poui ctaHoBWna
nuwe 2,30%, Lo CBiAYMTbL Npo cnabky NpubyTKOBICTb.

4. BiacyTHICTb MOXNMUBOCTI KyniBMi TOBapy B PO3CTPOYKY, LLIO € KPUTUHHO BaXKIIMBUM Y KOHTEKCTI 3araribHOro 3HMXEHHS NaToCNPOMOXHOCTI HacerNeHHs Ta
€KOHOMIYHOI HecTabinbHOCTI.

Y 3B’A3KYy 3 BUSIBNIEHNUMU Heaorikamu, HeobXiAHO po3pobuTM KOMMMEKCHY Nporpamy MiABULLEHHS KOHKYpeHTocnpoMoxHOCTi MpAT «[porpecy, wo
BKIOMaTMMeE siK OpraHi3auiiHo-MapKeTUHIOBI, Tak i (iHaHCOBI 3axoau.

BucHoBku oo posginy 2.

AHani3 koHkypeHTocnpoMoxHocTi MpAT «[lporpec» [o3Bonse 3pobUTN HU3KY BaXXITUBUX BUCHOBKIB LLIOAO MO0 NO3ULii HA PUHKY Ta e(peKTUBHOCTI
dyHKUioHyBaHHS. MianpnemcTBo Bigobpaxae CTilke 3poCcTaHHsA BUPOOHNYNX Ta peanisauiiHnx Noka3HWUKIB NpoayKLii., WO CBiAYMTb NPO BUCOKY
3auikaBNeHiCTb CNOXMBaYiB Ta HAABHICTb BHYTPILLHLOrO NoTeHLjiany po3suTKy. [Mpy LbOMY MNOKasHWKK OHAOBIAAAYI Ta NPUMPOCTY AO0X0AIB 3HAYHO
BUMNEPEKATb TEMNY 36iNbLUEHHS aKTUBIB, LLO BKa3ye Ha e(PEKTUBHE BUKOPUCTAHHS PeCcypCiB.

OpHak pasoM i3 UM BUSIBNIEHO HU3KY CYTTEBUX NPOBnem, siki CTpMMYIOTb Nofasblue 3poCTaHHs KOHKYPEHTOCNPOMOXKHOCTI nianpuemctsa. Mo-nepuue, ue -
HeBIAMNOBIAHICTb MK TEeMNamM 3pOCTaHHsi 4OXOAIB | NpuByYTKy, L0 € HacnigKoM BUCOKUX BUTpAT Ha 30yT Ta HeedeKTMBHOI LiiHOBOI noniTuku. Mo-gpyre,
He[oCTaTHIN piBEHb MapKETUHIOBOI aKTUBHOCTI Ta (hakTUYHa BiACYTHICTb peknamu CyTTEBO OBMEXYOTb OXOMMEHHSI PUHKY Ta BridHaBaHiCTb GpeHay
cepe HOBUX CMOXUBAYIB.

diHaHCOBMI aHani3 niaTBepAKye CTabinbHICTb NIANPUEMCTBA, OAHAK HU3bKWUIA piBeHb peHTabenbHOCTI Bkadye Ha NoTpedy B CTPYKTYpPHI onTumisawii
BuTpart. Kpim Toro, By3bka NpuCyTHICTb NpoayKuii nuwe y cipMoBMX MarasuHax obmexye ii JOCTYMHICTb, a BiACYTHICTb PO3CTPOYKN 3HUXKYE
npuBabnuBicTb TOBApPIB Y MOTOYHUX EKOHOMIYHMX YMOBAX.

[MopiBHSAHHSA 3 KOHKYPeHTaMu cBiguMTb, LWo MpAT «[lporpec» mMae noTeHLian 4o NigepcTBa 3aBAsKU BUCOKIN SKOCTI Npoaykuii Ta 4o6pin penyTadii, ane
ans noro peanisadii Heo6xioHO MoAepPHI3yBaTH NIAXOAN A0 YNpaBniHHA KOHKYPEHTOCNPOMOXHICTIO. PedynbraTti aHanidy ctanu 6a3oto Ans noganbsLuoi
pPO3pO6KM KOHKPETHUX pekoMeHAaLi 3 NoMiNWeHHs MexaHi3MiB ynpaBniHHA KOHKYPEHTHUMMW nepeBaraMuy KommnaHii.

PO3IN 3. 3AXOAM 3 MOKPALLEHHA PIBHA KOHKYPEHTOCIPOMOXHOCTI MPAT «[MPOIPEC»

3.1. Wnsxu nokpalyeHHsi NokasHuKiB KOHKypeHTocnpomoxHocTi MpAT «[Mporpec»

Y cyvacHux ymoBax pUHKOBOI EKOHOMIKM OHWM i3 KIMOHOBUX YMHHMKIB PO3LUMPeHHs obcsriB 30yTy NpoaykKuii nignpuemMcTBa Bka3dye Ha 3pOCTaHHst Moro
KOHKYPEHTHUX NO3WLii, @ TakoX 3MiLLHEHHS NMO3ULLIMA Y 3aliMaHii pUHKOBIN HiLwi. MoninweHHs opraHisaLii po6oT OCHOBHUX CTPYKTYPHUX NiApo3ainis,
BignoBiganbHUx 3a 36yT NpoadykKuii Ta HagaHHS CynyTHIX MOCNYT, PO3rNaAaeTbCs SiK PyHAaMeHTanbHa yMoBa NMOCUEHHSI KOHKYPEHTHUX nepesar sk Ha
BHYTPILUHbOMY, TaK i Ha 30BHILUIHbOMY PUHKY.

ICHy€e HU3ka cTpaTeriyHux HanpsMiB ANns NiABULLEHHS KOHKYPEHTOCTPOMOXHOCTI MiANPUEMCTBA, O YMOBHO NpeacTaBreHi Ha pucyHky 3.1.

Puc. 3.1. OcHoBHi cnocobu nigBULLEHHS PIBHS KOHKYPEHTOCNPOMOXHOCTI nignpuemcTsa [7]

Buxoasium 3 rpyHTOBHOIO aHani3y NoTOYHOrO CTaHy KOHKYpeHTOoCcnpoMoxHOCTi MpAT «[lporpec», MoxHa OilnTM BUCHOBKY, LLO 3aBASKM BUCOKIM SIKOCTI
NPOAYKLii, NO3UTUBHUM NOKa3HWKaM peHTabenbHOCTI NpoAaxiB, a TakoX HasBHOCTI MoTeHUiany Ans macwtabyBaHHS BUPOOHULTBA, OCHOBHUM HanpsiMmom
NiABULLIEHHS KOHKYPEHTOCNPOMOXHOCTi KOMMNaHii MOBUHHO BYTW 3pocTaHHs 06CcAriB Npoaay NpoayKLii.

[ns oTpyMaHHs CTiINKOT KOHKYPEHTHOI No3uLii NignpuemMcTBO NOBMHHO BOMOAITY HABOPOM BHYTPILLHIX NepeBar Hag koHKypeHTamu. BignosiaHo no
pe3ynbTaTiB OLiHIOBaHHS 3a Moaennto «4P», 0o Taknx cunbHux ctopid MpAT «[lMporpec» BapTo 3a3HaunTH:

1. NpoayKuis BiA3HAYaETbCA BUCOKUMU CTaHAapTamm AKOCTi;

2. NO3NTUBHUIA iMiOX Ta BUCOKa [0Bipa A0 6peHay.

BopgHouac 6ynu BusiBneHi oCHOBHi cnabki CTOPOHM, O HEraTUBHO BMNJIMBAKOTL HA PiBEHb KOHKYPEHTOCMPOMOXHOCTI NianpueMcTaa:

1. BiACYTHICTb pe3ynbTaTMBHOI cTpaTerii NpocyBaHHA Ta peknamu;

2. obmexeHa A0CTYMHICTb NPOAYKLi Ha PUHKY;

3. HegoCKoHanicTb YMOB OMfiaT, 30KkpemMa BifCYTHICTb PO3CTPOUKN.

Ha ocHoBI BMsSIBNEHNX NPOGNemMHMX acrnekTiB po3po6rieHo KOMMIEKC 3aX0AiB, CPSIMOBAHUX HA MOKPALLEHHS! PiBHS KOHKYPEHTOCTPOMOXHOCTI MpAT
«Mporpecy», HaBeaeHwn y Tabnuui 3.1.

Tabnuus 3.1

3axoaun, cnpsiMoBaHi Ha NOKpaLLEeHHst KOHKypeHTocnpomoxHocTi MpAT «[porpec»

3axig Linb npoBegeHHs TepMiH BUKOHAHHSA

BnpoBamxeHHs MapKeTUHIOBOT cTpaTerii 36inbLueHHs BNi3HaBaHOCTI bpeHay Ta nokpalleHHs penyTaLii komnaHii, AMHamidHe NPoCyBaHHsA TOBapiB,
PO3LUMPEHHS ayaMTOpIl CNOXMBAYiB, PO3LLUMPEHHS KiNbKOCTi TOYOK B3AaEMOZIT KOMNaHIi 3 NOTEHLiNHUMK NOKYNUAMU, LLO BeAe A0 3pOoCTaHHsA obcsris
npogaxis i npubyTKy. Jlunenb 2025 p. - nuneHb 2026 p.

MigBuLEeHHs piBHS AMcTpmbyuii ToBapiB nignpueMmcTea Po3wmpeHHs MoxnmMBocTen npuabaHHa Npoaykuii Ans LinboBoi ayauTopii, 36inbLeHHs npoaaxis
i PO3LUMPEHHS KaHaniB B3aeMOAji Mk TOBApOM Ta MOKYyMNLeM. JluneHsb - rpyaeHs 2025 p.

BnpoBamkeHHA nporpamu po3cTpoyku Ans npuabaHHa ToBapiB koMnaHii  PopMyBaHHS CTabinbHOI NOANLHOCTI CNOXWBAYIB, MOKPALLEHHS 3pYYHOCTI
npouecy Kynisni ToBapis, LLO B LinoMy cnpusie 36inbLUeHH0 npoAaxis komnatii. JiuneHs - xxoBTeHb 2025 p.

3rigHO 3 KOHLeNUiE KOHKYpeHTHMX nepesar M. MNMopTepa, ABOMa KIMHHOBUMU )XepenamMu nepesarn Ha pyHKY BUCTYNaoTb MapKETUHT Ta BUTPaTK.
MapKkeTnHroBi nepeBaru 3’aBNAOTLCS TOAj, KOMW NPOAYKLIS YM MOCNYrM KOMNaHii BiApi3HATLCSA BinbLu BUCOKOKO SKiCTIO abo kpalmmm
XapaKTepucTvkamu, ki BignosigatoTe noTpebam crnoxusava, Hix Nnpono3auuii KoHKypeHTiB. BogHovac, nepeBara y BUTpaTax o3Haqae, Lo KOMMNaHisi Moxe
BMPOONSTY | NpocyBaTyt NPOAYKLi0 3 MEHLUMMU BUTPaTaMu NOPIBHAHO 3 KOHKYPEeHTaMu, Lo A03BoNsAe abo 3HWXKYBaTK LiHW, abo iHBeCTyBaTy 3aoLuagxkeHi
KOLWTK B peknamy Ta auctpubyuito [20].

Bpaxosytouu, wo MNpAT «lporpec» npakTU4YHO He 3aCTOCOBYE MAPKETMHIOBMWIA NOTEHLian, MOXIMBOCTI ANs CyTTEBOro 30inbLUeHHsi obcAriB npofaxis €
obmexeHumu. Tox, Wob6 NiaBMLLMTK 3aranbHy pe3ynbTaTuBHICTE poboTU KoMNaHii, HEOOXiAHO CTBOPUTU 1A 3aNpOBaAMTM MapKETUHIOBY KamnaHito, Ska Mae



Ha MeTi 36iNbLUeHHS NPOoAaXxiB, PO3LUMPEHHS KoMna KMieHTIB | NapTHepiB, @ TaKoX NOKpaLLeHHS BMi3HaBaHOCTi TOProBOi Mapku.

ABW Kpalle yCBiZOMUTY pOrflb MapKETUHIOBOI cTpaTerii y MiaBULLEHHI KOHKYPEHTOCTIPOMOXHOCTI, BAapTO 3BEPHYTUCS A0 NpuUknagy 3apybikHOT koMnaHii,
siKa, Mato4M KOHKYPEHTOCTIPOMOXHMIA MPOAYKT, 3MOrna AOCArTU yCnixy 3aBAsikv opuriHanbHOMY i epekTMBHOMY cnocoby oro npeseHTauii. 3okpema, 3
2009 poky bpuTaHcbka xonauHrosa komnaHist «Apima» (Arima Holding Corporation), BnacHuk 6penay «Ckapnet» (Scarlett), wo cneuianisyetbcs Ha
no6yToBIl TEXHIL|, N0YaB BNPOBaXyBaTN CTPATETiIO MiABULLIEHHS KOHKYPEHTOCNPOMOXHOCTI LUMSAXOM CTBOPEHHS YiTKO OKpecneHoi KoMyHikaLjiiHOT
cTparterii 6peHay Ha puHKyY, Ska NPUHLMNOBO BiAPI3HANAcs Bif NiAXOAIB KOHKYPEHTIB.

Mig Yac 3piicHeHHs1 pHKOBOTO aHani3y Ta ouiHoBaHHSA 6peHay «CkapneT» 6yno BU3HAYEHO MPIOPUTETHY LiNbOBY ayaUTOPItO - Cy4acHUX roCNoAapCbKuUX i
NPaKTUYHMX XKIHOK, SIKi LiiHyt0Tb JOMALLHI KOMOPT i NPUAINSATbL AOCTaTHLO yBaru ciMenHum TypbotaMm. Ha ocHOBI LMx AaHUX KOMNaHist yxBanuna
piLleHHS! OPiEHTYBATWCS Came Ha Lo rpyny Y MPOCYBaHHI KMOYOBUX LiHHOCTeR BpeHay.

[ns yboro 6yno cTBOpeHoO croraH - «Hala TexHika oTo4YMTb Bac Typ6OoTOH | TENMOMY, L0 3aCTOCOBYBABCS Y BCiX KaHanax 3B'A3Ky Ta IeMOHCTPyBaB
"0BiusHKy" 6peHay i i1 NiATBepAXKEeHHS - JOCATHEHHS pesynbrarty, skuii 6yB obiusHni. OCHOBHMM (hakTopoM, Lo BUAINUB Npoaykuito «CkapneT» cepen
KOHKYPEHTIB, cTaB (oKyC Ha TypOOTi Npo cnoxuBavis, siki y GinbLIOCTI BUNagkiB pobunm cTaBKy Ha TEXHIYHI XapakTepUCTUKN | NPECTUXHICTL BpeHay.
OTxe, aHaniayro4m JOCBiA BiAOMOI MiXXHapoaHOT KOMMaHii, MOXHa 3poBGUTU BUCHOBOK, LLIO FONIOBHA FOSIOBHUM 3aBAaHHSM MapKeTUHIOBOT po6oTu €
MakcvumanbHO eheKTUBHE Ta 3po3yMine NpefcTaBeHHs CBOrO NPOAYKTY CMOXWBaYeBi.

PeknamHa cTparterisi € KIno4oBUM €f1IeMEHTOM MapKETUHIOBOI AisNbHOCTI, Bif SIKOro 3Ha4YHOI MipOK 3aneXuTb il YCMiLWHICTb. Y HAayKOBUX Mxepenax
npeacTaBneHo 6e3niv pisHOMaHITHMX NiaxoaiB Ao knacudikauii peknamHux ctpaterin. OgHy 3 HanonynspHiLWMX cMcTemM 3anponoHyBaB X.
KadbraHamkueB, sk BUAINse ABa Kno4YoBi BUAW CTpaTerii:

1. MeginHi cTparterii - Le BMGip kaHaniB koMyHikaLlii, Yepes siki peknamHe nosifoMneHHs 6yae fAoHeceHe Ao cnoxwuBaya. Liei npouec Bkntoyae po3pobky
nraHy BUKOpUCTaHHs 3acobiB macoBoi iHdopmaii (3MI) Ta onTumisauio peknamHoro GogkeTy. Hagani 3gificHioeTbes BUBIP KOHKPETHUX peKNaMHUX
MavgaHuumkiB y pamkax koxxHoro 3MI (TenekaHanu, pagioctaHuii, BUAaHHsS TOLLO), @ TAKOXK BU3HAYEHHS POIi KOXKHOMO 3 HUX Yy 3arasbHiii kamnaHii.

2. KpeatusHi cTparerii - hoKyCyrTbCst Ha CTBOPEHHI 06pa3y ToBapy, (hOpMyBaHHi CNPUAHSATTS | 3MICTOBOrO HAaNOBHEHHS PEKIaMHOIO NOBIAOMMEHHS. TyT
HapOOXXYETbCSt OCHOBHA ifes, sika NoBuHHa ByTu UikaBow Ta 6rnnsbKok ANns LinboBoi ayauTopii, cnyrytodn dyHaaMeHToM ANnst NoAanbLIoi B3aeMog,i
6peHay 3i cnoxusayem [11].

PeknamHa kamnaHisi, ik npaBuno, cknagaeTbCs 3 TPbOX OCHOBHUX CKNagoBuX:

1. BusHaveHHs LinboBOT ayanTopii, Ha Ky CnpsiMOBaHi 3ycunns.

2. Po3pobka koHuenuii npogykTy abo nocnyru, Wo peknamytTbes.

3. ®opmyBaHHS 3aranbHOI KOHLENLii peknamMHoi kKamnaHii, sika BpaxoBye cneundiky LinboBoi ayauTopii Ta No3uLito ToBapy Ha PUHKY.

LLlogo kpeaTuBHMX cTpaTerii, iX MOXHa NOAINUTU Ha ABa OCHOBHI TUMK:

1. PaujioHanicTnyHa ctpareris opieHTOBaHa Ha NpakTUYHi, yTUNiTapHi BNAcTUBOCTI MPOAYKTY, 3 akLeHTOM Ha BepbanbHy iHdbopmaLlito, nepeBaXxHo y
BUIMSAj PEKNaMHOro TEKCTY.

2. MNpoexkuinHa (emouinHa) ctpaTteris 6a3yeTbCa Ha NCMXOSOTNYHO 3HAYYLLMX, YaCTO YSBHUX XapakTepucTnkax ToBapy, A€ OCHOBHY pofb BidirpatoTe
HeBepbanbHi 3acobu - BidyanbHi 06pa3n, My3uka, 3arasibHUIN CTUIb peknamu.

ICHy€e TakoX 3MmiLLuaHWi Nigxia, Wo noeaHye B cobi eneMeHTH Sk paLioHanicCTUYHOT, Tak i eMOLINHOT cTpaTerii, Wo A03BoNSAe BinbLl rHy4ko BNAMBaTH Ha
cnoxveava.

MpoekuiiHa (emouiiHa) peknama ocobnveo edekTMBHA y BUNagKkax, Komnm crnpasBXHi po3BiKHOCTI Mixk GpeHAaMN-KOHKypeHTamMy € He3HaYHUMKM abo BaXKo
crnocTepexyBaHUMN A crnoxuBaya. Y Takmx KaTeropisix ToBapiB NoKyneLb YacTille OPIEHTYETbCSA HE Ha (DaKTUYHI XapaKTEPUCTMKK, a Ha ysBHI 06pa3u Ta
acouiauii, ki popmye 6peHa. Lie TMnoBo Ans Takux NpoaykTiB, ik curapeTu, napdymum, NMBo, a Takox AN TOBapiB, AKi BAXKO OLHUTU Ha NepLUnii
nornsa,.

MebneBa npoaykuis € AckpaBuM NpyKnagom Takoi cutyadii. MpogykTy 6inbLwOoCTi NiANPMEMCTB Yy Lild rany3i MatoTb CXOXi BNacTUBOCTI, afxe Mebni B
NPUHLMMI HE MOXYTb KapAuHanbHO BiApi3HATUCS 3a 6a3oBMMU xapakTepucTukamm. 3BicHO, Aesiki 0cCoBNMBOCTI, SK-OT OpTONeanYHi BNacTUBOCTI,
yHKUIOHaNbHICTb Y BUrMAAi po3knagHUX MexaHiamiB abo BUKOPUCTaHHS yHiKanbHUX MaTepianis, iCHylOTb, MPOTe 3p0OUTN Ha HUX eDEKTUBHUIA aKLEHT Y
peknami 4OCUTb CknagHo, a iX BNnunB Ha BUBIp cnoxueaya - 06MexXeHuin.

[Ans MpAT «[porpec» Knto4oBOIO LiNbOBOI ayAUTOPIED € CyvacHi, NnepeBaxHO MOMoAi NI0AK, AKi LLiHYI0Tb KOMAOPT, 3aTULLOK | KNacU4HWUN, CTPUMaHNn
aunsaiH mebnis. Buxoasuu 3 uporo, HanbinbL AoUiNbHOW € NpoekuiiHa (eMoLiiHa) peknamMHa ctpaterisi. Takuid nigxia nepegbayae okycyBaHHs Ha
emouisix croxunsada Ta (popMyBaHHS MCMXOMOriYHO 3HaYyLLIOro o6pasy NpoaykTy. EpekTUBHICTb Takoi peknamu nonsirae B TOMy, LLO BOHA NOBUHHA He
nepeKkoHyBaTW paLioHanbHO, a BUKNVKaTK BaxaHHs Ta iHTepec. [Ins uboro y peknaMmHux matepianax AOMiHyloTb 06pasu, Mysuka, atmocdepa i iHLi
enemMeHTu HeBepbanbHOI KOMYyHiKaLlii.

BapTto Takox Big3HauMTK, WO B Cy4acHOMY CBIiTi 6peHa Mae BKpaii BaxknvBe 3HaueHHs. BiH CTBOPIOE y CnoXumBaYiB NeBHi OdikyBaHHSA Ta acouiauii, siki
hopMyI0TbCA e A0 MOMEHTY MOKYMKM | BU3HaYaloTb CTaBNEHHsI 40 NpoAyKTy. B yMoBax »OpCTKOI KOHKYPEHLiT nuwe Ti KoMnaHii, siki 3aaTHi cTBOpUTU
NOTYXHW BpeHp i 3abe3neynTn oMy edpeKTMBHE pekriamMmHe CYNpOBOMAKEHHS, 3MOXYTb 3aHATY MiLlHI NO3MLLT Ha PUHKY.

Ockinbky BinbLUicTb MeGNEBKX BUPOBHIKIB MPOMOHYHOTH CXOXUA aCOPTUMEHT TOBapIB i NIATPMMYIOTb BUCOKUIA piBeHb 06CnyroByBaHHS, ycnix MpAT
«Mporpec» GaraTto B YoMy 3anexuTb Big NobyaoBu sickpaBoro, BridHaBaHoro 6peHay. CunbHUii 6peHa 3gaTeH CyTTEBO 3MIHUTU CMIPURHATTSA OAHOIO 1 TOro
camoro NpoayKTy, AOAAlouM MOMY AOAATKOBY LHHICTb, WO BiAOOpaXaeTbCsl y rpOLLIOBOMY €KBiBaneHTi Ta MigBuLLYye BapTiCTb TOProBOi MapKu - BaXIMBUIA
pecypc ans 6yab-sKoro nianprvemMcTsa.

Po3B’si3aHHs LbOro 3aBAaHHsi MOXIMBE 3aBASKM 3aCTOCYBaHHIO BPEHAMHTY - KOMMIEKCY TEXHOMOriN i cTpaTeriiA, CnpsMoBaHKX Ha (hOpMyBaHHS Ta
NiATPUMKY CTINKOro MOMUTY CNOXMBAYiB Ha TOBapW 1 NOCNYrn KOMNaHii.

[onoBHWM IHCTPYMEHTOM Yy peanisaLii peknamHoi cTpaTerii BUCTynae cama peknama - doopma KoMyHikadii, Lo noknmkaHa TpaHcopmMyBaTu
XapakTepuCTUKX TOBapIB i NOCNYr y 3p0o3yMini Ans cnoxveava notpebu Ta o4ikyBaHHS.

CbOorofHi peknamMa € HeBif' €EMHOK CKNaJoBO AisNbHOCTI ByAb-aKoi BifoMoi koMmnaHii. BoHa Mae 6e3niy pisHOBMAIB: 30BHILLHS peknama BKnovae
PO3MILLIEHHS y APYKOBaHMX BUAAHHSX, Ha TenebaveHHi, peknamMmHuUX Lutax ToLo, TOAi SIK BHYTPILLHS - Lie peknama Ha ynakoBkax, NCTiBKax, nnakarax i
nopibHux Hocisix. MNpoTe cyvacHWin eTan po3BUTKY PUHKY 3yMOBIIHOE 3pOCTaloMy posib He NuLle TpaauLinHUX peknaMHNX kaHanis, Takmx sk TenebavyeHHs,
pagio, rasetu, a i akTUBHE BUKOPUCTaHHSA IHTEPHETY, eheKTUBHICTb SKOro, 3a OLiHKamu chaxiBLiB, 3 KOXXHUM POKOM nuLue 3pocTae [12].

IHTEpHET CTBOPIOE YHiKanbHe iHTEPaKTUBHE CepeaoBUILLE, e MOXHA KOMMMEKCHO | AeTanbHO NpeacTaBuTh Byab-sKkuii peknamHuil 06’eKT - ToBap Ym
nocnyry - NEBHIN LiNbOBIN ayauTopii, LLIO € NPIOPUTETHO AN peknamoaasLs, @ TakoX OTPMMAaT TOYHY OLHKY pe3ynsTaTMBHOCTI NpoBeAeHOT kaMnaHii
[23].

[ns MpAT «lporpec» knto4oBOK NepeBaroto iHTEPHET-peknamm € MOXIMBICTb MakCMasibHO TOYHO HaLNMUTY NOBIAOMIEHHS came Ha Ty ayauTopito, ska
NOTEHLiHO 3auikaBreHa y nokynui Me6nis. Ockinbkv Mebni He € ToBapaMu NepLuoi HEOOXiAHOCTI, Ha BiAMIHY Bifi NPOAYKTIB XapyyBaHHs YK NikiB,



npoBeAeHHs MacoBOi peknamu Mo BCiii kpaiHi He MaTMe CyTTEBOTO epeKTy - BOHa MPOCTO He 3a4enuTb TUX, XTO Hapasi He NnaHye npuadaHHs Mebnis.
Kpim Toro, peknama Ha TenebadeHHi, Yepes CBOK BapTiCTh, YACTO € MeHL peHTabernbHO NOPIBHAHO 3 iHTEPHET-peknamoto.
Omxe, ans MpAT «[lporpec» HanbinbL AOLiINBHUM € aKTUBHE BUKOPUCTaHHS iHTepHeT-peknamu. OCHOBHI iT Buau 306paxeHi Ha puc. 3.2.

Puc. 3.2. OcHoBHi BUaun peknamu B mepexi [HTepHeTt

BpaxoBytouu, o mMebni He HanexaTb A0 KaTeropii ToBapiB nepLuoi HeobXigHOCTI, onTManbsHUM BUGopom ByayTb Ti hopmaTy peknamu, siki 403BOMATb
MakcMmanbHO coKycyBaTMCA Ha LiNboBi ayauTopii. [lo TakMx HanexaTtb, Hacamnepes, KOHTEKCTHa peknamMa Ta peknama y couianbHux Mepexax.
KoHTekcTHa peknama 6e3nocepefHbO NOB’si3aHa 3 MOLLYKOBMMYM cucTeMamu, Takumm sik Google, Yandex Ta iHWMMK, | 6asyeTbes Ha BUOOPI KMoHOBMX
cnie komnaxieto. Lle o3Havae, Lo konu KOpMUCTyBay BBOAUTL NEBHWI 3anWT Y NOLIYKOBUI PSiAOK, SKLWO BiH 36iraeTbcs 3 BUGPaHUMM KINIOHYOBYMU CrOBaMu,
peknamHe oronoweHHs MpAT «[Mporpec» BinobpaxxaTMMeTbCsi came LibOMY KOPUCTYBaYeBi. IHaKLLIe KaXy4yu, Taki OrofioLeHHs1 AeMOHCTPYIOTbCS NnLle
TUM NtoasM, ki 3aLikaBneHi y kateropii mebnis.

Came TOMY KOHTEKCTHa peknaMa Mae CTaTu BaXIIMBOK CKadoBoto peknamHoi ctparterii MpAT «[porpecy.

LLle ogHMM edhekTMBHMM KaHanoM NPOCyBaHHS € peKknamMa y couianbHUX Mepexax, ska TakoX NigTpMmye TOMHe TapreTyBaHHs ayauTopii. Ha cborogHi B
YkpaiHi AoMiHyIOTb ABa HanbinbLLi MaiaaHumkm - Facebook Ta Instagram. IxHiit noTeHuian sk peknamMHux Nnatdopm AyKe BUCOKUI, 3BaXatouun Ha
MacLuTabu KOpUCTyBaHHs iHTepHeTOM B YkpaiHi: 3a gaHumu PR-areHTcTBa «PlusOne», y 2025 poui KinbkicTb iHTEpHET-KOpUCTyBayiB carHyna 21,4 mnH
ocib. 3 Hux maixe 11 MNH aKTUBHO KOpUCTYIOTbCS Instagram, wo Ha 50,7% 6GinbLue, Hix y 2024 poui (7,3 MnH). Takwii CTPIMKWIA PICT AEMOHCTPYE
BENUYE3HMIN PEKITaMHUIA NOTEHLian LUMx CoLUMepex.

HacTtynHum Baxxnueum kpokom Ansi 36inbLlueHHst obcsrie npogaxis MpAT «[porpec» Mae ctaTv po3wmMpeHHst Mepexi aucTpumbyuii. Mpoaykuis
nianpuemcTea noBuMHHa ByTn A4OCTYNHa He nuie y hipMOBMX canoHax, a iy canoHax MebniB CTOPOHHIX kKoMnaHin. MeHemxepam BapTo yknacTv yrogu 3
carioHamu, siki NPOMOHYOTb NOAIGHUIA aCOPTUMEHT i MatoTb 3HAYHWIA MOTIK NOTEHLINHUX NMOKYNLIB.

HAckpaBumM nNpuknagoM Takoi nokauii y [Hinpi € mebnesuii ueHTp «Biennale». Micus Takoro Tuny cTBOpHOOTbL KOMPOPTHY aTtMoccepy, Lo crnpusie
obaymaHomy Brbopy Ta npuadaHHio skicHux MebniB. MoTeHLiHi knieHTU MOXYTb 3auikaBuTucs npoaykuieto MNMpAT «[Mporpecy» i npuadaty i
6e3nocepeaHbo TaM abo X BiaBiaaTV hipMoBUiA canoH Asst OCTAaTOMHOTO PilLEHHS.

Llei dpopmat anctpmbyuii € HanbinbLw AouinbHUM Ans mebnesoi habpukn, amxe [O3BONSAE YHUKHYTU 3HAYHUX BUTPAT Ha YTPUMAHHS KiflbKOX BEMUKNX
chipMOBYX CanoHiB y Mexax ofHoro micta. HaBiTb HEBENWKa KinbKicTb NpoayKLii, po3MillleHa y Takux carnioHax, CyTTEBO 30iNbLNTb KiNbKiCTb TOYOK
KOHTaKTy CnoxvBada 3 6peHaoM Ta NoKpaLumTb BhidHaBaHICTb KOMMaHil.

OcTaHHiM kpokoM Y cTparterii 36inbLueHHs obcsriB npoaaxis MNpAT «[lMporpec» mae ctati BNpoBamXXeHHs MOXIMBOCTI NpUAGaHHS NPOAYKLIT y pO3CTPOUKY.
Lle ocobnvBo BaxnvBo, BPaxoBYHOUM HUHILLHIN piBeHb KyMiBeNbHOI CIPOMOXHOCTI B YKpaiHi, AKui 3anuiiaeTbCst 4OCUTb HU3bKUM, @ Takox Te, o Mebni
KOMMaHii He BiQHOCATbLCA 10 KaTeropii 61o4KeTHUX ToBapiB.

BignosigHo go 3BiTiB «[MpuBaTtbaHky» Ha rpyaeHb 2024 poky, yKpaiHLi 34INCHIOTb NMOKYNKU Ha cymy noHas 800 MrH rpH, KOPUCTYHOUMCE NOCyramu
6aHky. Mpu upomy 6nmnssko 15% Bia ycix po3cTpodok npunagae Ha nobyTosi TOBapw, cepes Akux i mebni.

OTxe, W00 3MeHLNTN BTPATW NOTEHLINHUX KNIEHTIB Yepe3 0OMexeHHs1 y cnocobax onnaTtu Ta NigBULLMTY piBeHb NosnbHOCTI nokynuis, MNpAT «[lTporpec»
Mae HaJaTu MOXIUBICTb KyryBaTu NPOAYKL0 3 BUKOPUCTAHHAM HaNMonynapHillnX B YKpaiHi CEpBICIB - pO3CTPOYKM Ta «OMNMAaTh YacTUHAMMWY.

Jlinepom Ha puHKy cepBicy «onnarta YactuHamuy» € «lpuBatbaHk», a cepen 6aHkiB, SKi aKTMBHO NPOMOHYOTb PO3CTPOYKY, NpoBiaHUMK € «MonoBanky,
«MYMB BaHk» Ta «Anbda-baHk». MpAT «[lporpec» BapTo yknacTu yrogu 3 uMmMmn iHaHCOBMMW yCcTaHOBaMK, Wo6 3abe3neumnTu iHTerpadito cepBsicis
PO3CTPOYKM Yepes KpeamTHMX BpokepiB Be3nocepeaHbo y creuianisoBaHUx MarasuHax KommnaHii, a TakoX HanawTyBaTi TepMiHany Ans NigTpuMKm
«onnatu YyactuHamm» Big «MpueatbaHky».

Take pilLleHHs CYTTEBO PO3LUMPUTL AOCTYMNHICTL NPOAYKLii ANs NOKYNUiB Ta CNPUSTUME 3pOCTaHHI0 0B6CsAriB Npoaaxis.

3.2. BusHayeHHs eheKTMBHOCTI 3axofiB, CNPSMOBaHMX Ha NOKPaLLEHHs PiBHSI KOHKYpeHTocnpomoxHocTi MpAT «lporpec»

EeKkTuBHICTb 03Ha4Yae AOCATHEHHS MakCMMaribHO MOXNMBUX pe3ynbTaTiB npyu MiHiManbHUX BUTpaTtax. AKLWO peanisauis 3anpornoHoBaHWX Ain
3abe3neyye 3poCTaHHS OCHOBHMX KiNbKiCHWUX @b0 SKICHWX iHAMKATOPIB, BaXMBI AN NiANPUEMCTBA B KOHKPETHUIA MOMEHT Yacy, iX MOXHa BBaxaTu
eeKkTUBHUMM.

Knto4yoBumi 3MiCT NOHATTS eheKTUBHOCTI Nonsirae B onTuManbHOMY 3aCTOCyBaHHI pecypciB, SKMMU Bonogie NianpueMcTBo, 3 METOK OTPUMaHHS BinbLuoi
BMPOBHMYOT Biaaavi, LLIO [O3BONSE OKYNUTW iIHBECTULT Y 3aCTOCOBaHI iHCTPYMEHTW.

[MpoaHaniayeMo OCHOBHi CUMbHI CTOPOHU Ta piBeHb edPeKTUBHOCTI 3anpONOHOBaHNX PeKNaMHUX iHCTPYMEHTIB.

OpHieto 3 Baromux nepesar mepexi Instagram € i Bucoka eheKkTMBHICTb SK peknamHOro kaHany 3aBasikv MpOCTOMY Ta iHTYITUBHO 3p03yMiriomy
MexaHi3My po3MiLLeHHs peknamn 6esnocepenHbo B Mexax nnathopmu.

BapTo Takox nigkpecnutu, Wo Instagram 6a3yeTbcs nepeBaxHO Ha BidyaribHOMY KOHTEHTI - (hOTO i Bifieo, siki MOxXHa edpeKTUBHO BUKOPUCTATU B pamKax
npoekLiHoi peknamHoi cTparterii. Lie 4o3Bonse npocyBaTtu KMo4oBi CkNnafoBi ineHTUYHOCTI 6peHay, 3okpema:

1. Kntoyosi (BiYHi) LiHHOCTI GpeHay: nonsratTb Y NPaKTUYHOCTI Ta AOBroOBIYHOCTI MebniB, BUCOKIN SIKOCTi NPOAYKLiT Ta cnpaBeanvMBOMY CriBBiAHOLLIEHH
LiHM 1 sikocTi 6e3 gogaTkoBoi Nnatu 3a 6peHa

2. lnamBigyanbHicTb (NopTpeT) 6peHay: NerkicTs y NOBCAKAEHHOMY BUKOPUCTaHHI, MOXIMBICTb rAPMOHIHO iHTerpyBaTtn Mebni B Byab-akuii iHTep’ep
3aBAsiku GaraTcTBy MOAEnen i KONbopiB, EProHOMIYHa Ta yHiBepcanbHa dopma.

3. EMouifHi Ta couianbHi LiHHOCTi: CTBOPEHHS NPUEMHOI aTMocdepn, KOMAOPTY Ta 3aTWLLKY Y AOMi, ponb 6peHay B KWUTTi CnoXuBadis.

TakvMm YnMHOM, BUKOpUCTaHHs Instagram y peknamuin ctpaterii MpAT «lporpec» € He nuie AoLiNbHUM, a i NEPCNEeKTUBHUM 3 Orfsiay Ha cneundiky
TOBapy i LinboBy ayauTopito.

BisyanbHi maTepianu € gieBum iHCTpyMeHTOM Ans 3MiLHeHHst 6peHay. OcHoBHI 3aBaaHHs 6peHauHry MNpAT «[porpec» nonsiraloTe y NPOCyBaHHi KOMNaHii,
niaBULLEHHI 1T BNi3HaBaHOCTI Ta 3pocTaHHi obcsriB Npodaxis i Aoxoais.

OCHOBHi 3aBAaHHs, Siki NOKNUKaHWIA BMpiLLyBaTW BpeHaNHT:

1. NiAKpPecnUTN KOHKYPEeHTHI nepeBarn _Ta_LiHHICTb NPOAYKLII;

_2. pO3KpUTU eMOLiNHY CKNaaoBy 6peHAay;

3. BCTAHOBUTU MILHUI 3B’A30K MK _TOBapOM_i cnoXmMBaveM;

4. cTBOPUTU_YHikanbHWN 06pa3 GpeHay, Lo BiAPI3HAETHCS Big KOHKYPEHTIB.

[ns MpAT «[Mporpec» norotvn Mae BUCTyNaTh SK roONOBHUIA iHCTPYMEHT y npoueci OpeHaunHry, Ta ii crnoraH, siki 6yayTe acouiloBaTUCS Y CNOXUBAYIB i3
NiANPUEMCTBOM i NEBHUMM AKICHUMUW XapakTePUCTUKaMU OTO NMPOAYKLT.




ToMy KOMNaHisi MOBUHHA akTUBHO BUKOPWCTOBYBATY Lii €N1eMEHTU BPEHANHIY B YCiX MOXIMBUX TOYKaX KOHTaKTY 3 ayAMTOpPIEtD: Ha ynakoBKax NpoaykLii,
TpaHcnopTi Ana AOCTaBkK, Y PIpMOBUX canoHax, nig Yac CnifikyBaHHA 3 NpauiBHUKaMM KOHTaKTHOrO LIEHTPY, @ TakoX Y BCIX BUAaX peknaMHux
OrOfOLLEHb.

Anroputm peknamHoi kamnaHii MpAT «[porpec» y mepexi Instagram mae BkntovaTh Taki Kpoku:

1. _CTtBOpeHHA odiLiiHoi cTopiHku KomnaHii_B Instagram.

2. Myb6nikayia katanory Mebnis y BUrMsAi NocTiB - OTO Ta KOPOTKMX Bifeo, ki MOCUIIOKTE EMOLINHUIA BNIUB.

3. Bubip kOHKpETHOro nocrta Ans NPOCyBaHHS y BUMMSAI peknamu.

4. HanawTtyBaHHs LinboBOi ayauTopii 3a KpUTepismu: micle posTallyBaHHsA (Hanpuknag, YkpaiHa), Bik, cTaTb, iHTepecu, a Takox 3a KIo4oBUMYK CrioBamu
(mebni, AuBaHu, nixka, 3aTULLIOK TOLLO).

5. BcTaHOBMNEHHst KHOMKK Aii, SKa [03BONSiE KOPUCTYBaYaM Micns Kriky Ha NocUnaHHs nig peknamMmHUM OronoLleHHsIM noTpanutn 6eanocepeHbo Ha
oiuinHui cant MpAT «Mporpecy.

6. BU3HaYeHHst LLOJEHHOro peknamMHoro 6IompKeTy, WO BNNMBaTUME Ha KinbKiCTb NokasiB peknamu.

7. BcTaHOBMNEHHS TpMUBANoCTi peKnamMHoi KaMnaHii.

BrBuMBLUM anropuTMu peknamyBaHHs B Mepexi Instagram, MoxHa BNEBHEHO cka3aTu, Lo L nnatgopma € yHiBepcanbHuM 3acobom peknamu 3 psgom
KIOYOBMX Nepe.ar.

[lo nepeBar KOHTEKCTHOI peknamu cnif, BiAHeCTu:

1. 3anyck peknaMHoi kaMmnaHii y HaKopoTLLi TEPMiHW;

2. 3any4eHHs1 BUKIIOYHO LiinbOBOI ayanTopii;

. BUCOKY LUBUAKICTb KOHBEpTAaLii BiABigyBayiB y peanbHUX KNieHTiB;

. perynsipHe 36inbLlUEHHS KiNbKOCTi HOBMX BiABiAyBayiB canTy;

. nepenbadyBaHiCTb i MOXMUBICTb KOHTPOIO PEKNaMHOro BHOKETY NPU HU3BKUX PU3MKaX;
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. THYYKICTb Y KepyBaHHi peknamMHUMM OrONOLLEHHSMM.

BapTicTb KOHTEKCTHOI peknamu 3anexuTsb Big noctaeneHux uinen. Ans MpAT «lMporpec» 0CHOBHUM 3aBAaHHSAM € 3arnyyYeHHs NepexofiB Ha odiLliiHWi
calT nignpuemcTBa, Ae MOXIMBMIA NOKyMNeLb 3MOXe 03HaMOMUTUCS 3 MOBHUM KaTarorom npoaykLuii, BU3HaunTmcs 3 kynisneto abo oTpumaTti BigOMOCTi
npo agpecy Hanbnmk4yoro ipMOBOro canoHy Anst 0cOBUCTOro BiABiAyBaHHS.

Bino6pakeHHst KOHTEKCTHOI peknamu 34iCHI0ETLCS 3a OMOMOro komnaHii Google, 3okpema Yepes cepsic Google Ads (paHiwe Google AdWords).
Ockinbkv OCHOBHa MeTa peknamu - HanpaeneHHs Tpadiky Ha caiT, ansa MpAT «[lporpec» aouinbHo obpaTn Mogens onnatu 3a knik (CPC), TobTo onnata
BiAOyBaTMMETLCA TiNbKM 3a hakTUYHI Nepexoan KOpUCTyBadiB 3a pekriaMHUMU OroNOLLEHHSMMU.

[ins NOBHOrO pO3yMiHHSI BUTPAT Ha BNPOBa[XXEHHS 3anpornoHOBaHWX peknaMHux 3acobiB HaBeaemo ix y Burnagi tabnuui 3.2.

Tabnuus 3.2

Butpatu MpAT «[porpec» Ha peanisaLito pekoMeHO0BaHNX PeKaMHUX 3aX0AiB

Bwupa iHTepHeT peknamu  LliHa 3a micsiub, rpH. [eHHe oxonrneHHs LinboBoi ayauTopii, ocio  YacoBuii npomixkok 3anyyeHHsi, Oio Butpatu, rpH.
PiyHe oxonneHHsi ayauTopii, ocio

KoHTekcTHa peknama Bin  [GoogledAdWords) 14381 8313 365 172628 3030187

B mepexi Instalgralm] 13300 3849 365 170000 1405310

Yeboro: 27619 12212 365 332498 4435510

3riaHo 3 gaHumu Tabnuui 3.2, MpAT «[lporpec» BUTPaTUTL Ha KOHTEKCTHY peknamy B Google Ads cymy y 172 548 rpH., npu LipoMy 3arasibHe piyHe
oxonneHHst ayauTopii cknage 3 030 230 ocib. Lle cBigumTb Npo Te, WO BUTPATK NiANPUEMCTBA Ha OAWH NEePEerns PEKNaMHOro OrofoLEHHS NOTEHLINHUM
noKynuem CTaHOBUTUMYTb BCbOrO 6 KOMINOK.

Cepsic Google Ads 3abesneuye npnbnuaHo 17 050 nepexoamn Ha canT MpAT «[lMporpecy» LLomicALs 3a peknaMHUM OrofnoLeHHAM. TakuM YMHOM, 3a pik
KinbKiCTb Nepexopis ckrnage 6nmabko 20481 34.

KoHBepcis uiei peknamHoi kamnaHii ctaHoBUTb 6,68 %, Lo € Ayxe BAanumM nokasHukom Ans 6iogkeTy Takoro piBHs. Lle o3Havae, Lo BapTicTb OAHOro
nepexoay Ha cant MpAT «[porpec» aopisHioe nuwwe 0,91 rpH., TOGTO MeHLLEe OAHIET FPUBHI, O CBIiAYNTb NPO BUCOKY €(PEKTUBHICTb LIbOTrO PEKIaMHOro
iHCTPYMEHTY.

3 Tabnuui 3.2 BUAHO, LLO Ha peknamHy kamnaHito B Mepexi Instagram MpAT «[porpecy» nnaHye Butpatuti 172 000 rpH., Npy LbOMY 3ararnbHe
OXONneHHst ayamTopii 3a pik cknage 6nusbko 1 406 130 oci6. Takum YMHOM, BapTiCTb OAHOMO NEPErnsay PeKnamMHOro OrofoLEHHs1 CTaHOBUTb BCbOro 12
KOMIOK.

Ha nepwui nornag, edekTUBHICTb peknamu B Instagram 34a€TbCs HUXYOI0 38 KOHTEKCTHY peknamy, NpoTe BapTo BpaxyBaTy, Lo LUs peknama
OpieHTOBaHa He NnuLe Ha nonynsapu3aadio odilLifnHOro caTy KOMNaHii, a M Ha NpocyBaHHA ii CTOPiHKK B Instagram. Tam po3MiLLleHO NOBHWUI KaTanor
npoaykuii MpAT «[lporpec», a Takox Bcst HEOOXiAHa KOHTaKTHa Ta agpecHa iHbopmMalLlisi, Lo A03BOMSiE NOTEHLIMHUM NOKynuam 6e3nocepeiHbo B Mepexi
Instagram npuiiMaTti pilleHHs Npo Bi3WUT Ao dipMoBOro MebrneBoro canoHy KommnaHii.

B3aranbHa cyma BUTpaT Ha NPOBEAEHHS peknamMHoi kamnaHii 3 BUKOPUCTaHHAM 3anponoHoBaHMX BUAIB peknamu ctaHoButume 334 537 rpH. Bpaxosytoun
BMCOKY epeKTUBHICTb Lmx kaHanis aAns MpAT «[lporpecy, Taka iHBeCTULIS € 06rpyHTOBaHO Ta LiiNKOM NPUHATHOIO, @ HaBiTb MOXHA BBaxaTw ii 4OCUTb
€KOHOMHOI0.

3aranbHe oXonneHHs ayauTopii npotarom 365 AHiB peknamu ctaHoBuUTUME 4 436 470 OCi6, Lo 3HAYHO MiABULLYE LWAHCU Ha 30inbLUEHHS NPOAaXxiB i
niaBULLEHHS BNi3HaBaHOCTI bpeHay.

BnpoBamxeHHs 3anponoHOBaHNX 3axX0AiB CYTTEBO MiABULLMTE eDEKTUBHICTb MApKETUHIOBOT AiSNbHOCTI NiANPUEMCTBA, PO3LLUMPUTLCSA AOCTYMHICT
NPOAYKLii ANS CNOXMBaYiB Ta 3pOCTe piBeHb NOANBbHOCTI KMIEHTIB 4O KOMNaHii.

3 MeTOo NOKPaLLEHHS KOHKYPEeHTHUX no3uuin MpAT «[lporpec» B13Ha4YeHo Taki OCHOBHI 3axoau::

1. _NpoBefieHHs_KOMNAEKCHOI MapKeTMHroBOT KamnaHii. 2. poswnpeHHs mepexi AncTpubyuii npoaykuii. 3. 3anpoBafkeHHA MOXIMBOCTI KyniBni

TOBapiB y pO3CTPOUKy. 3aranbHi BUTpaTK Ha BTiNEHHA peknamMHoi kamnaHii cknagytb 334,6 TuUC. rpH.

Bracnigok peanisauii Lux 3axofiB o4ikyeTbCsl CYTTEBE 3pOCTaHHS BMidHaBaHOCTI 6peHay, 36inbLUEHHS KiNbKOCTi NMOCTIMHMX KNIEHTIB Ta o6caris npogaxy
npoaykuii.

OxonneHHs LinboBoi ayauTopii Nig Yac peknaMHoi kamnatii csirie noHag 4,5 minbnoHiB ocib, Npu LbomMy 6nm3bko 8 % NoTeHUiH1X NoKynuiB Bigpasy
nicns nepernsay peknaMmu nepenaytb Ha oiliiHniA caiT komnaHii abo cTopiHKy B Instagram, Lo cnpusaTiMe 36inbLUeHHI0 KOHBepCIi Ta obcsary
peanisauii.



Bpena «Mporpecy» 6yae acowitoBaTvCs Y CNOXMBaYIB 3 NEBHUMU NO3UTUBHUMU SIKOCTSIMU NPOAYKLIT, @ TAKOX 3 LIHHOCTSIMMW Ta YHiKanbHICTIO KOMNaHii.
BnpoBamkeHHa GpeHANHTY Y BCi TOYKM KOHTAKTY 3 KNieHTamu JONOMOXe MiAKPECNUTU KOHKYPEHTHI nepesarn ToBapy, CTBOPUTU €MOLiHNIA 3B’I30K 3i
cnoxmBayeM i 3pobutn obpas bpeHay iHAMBIAyanbHUM Ta BridHaBaHUM. BpeHaWHT cnpusiTumMe CTBOPEHHIO 40AaTKOBOI LLIHHOCTI ToBapy 6e3 3MiHu ioro
OCHOBHVX XapaKTepUCTyK.

Po3wumnpeHrHs Mepexi aucTpubyuii no Bcin Teputopii Ykpaidy _ niaBuLLIMTL NONYNAPHICTL KOMMaHii Ta 36inbWuTL  06cArv Nnpoaaxis.

CniBnpaus 3 6aHkaMy _LL0A0_BNPOBaKEHHS MOCAYIY KYMiBMi TOBApiB y PO3CTPOYKY MiABULLUTEL PiBEHb NOANBLHOCTI  KMNiEHTIB, 3MEHWUTb
KiNbKiCTb NOTEHLiNHMX NOKYNLiB, AAKi Yepe3 obMeXeHi yMOBY onnati He MOXYTb 3A4INCHUTI NOKYMKY, Ta CTBOPUTbL AOAATKOBI CTUMYNU Ans BUGopy
npoaykuii MpAT «[lMporpec».

BucHoBku oo posginy 3.

Y Tpetbomy po3agini 6yno obrpyHToBaHO KOMMIEKC 3aX0AiB, CPSIMOBAHUX Ha NiABULLEHHS KOHKypeHTocnpoMoxHocTi MpAT «[lporpec». AHania nokasas,
LLIO rONIOBHUMM chakTopamu, siKi CTPMMYIOTb 3pOCTaHHsi edDEKTUBHOCTI MiANPUEMCTBA, € BiACYTHICTb AiEBOI MapKeTMHroBoi cTpaTerii, obmexeHa
[OCTYMHICTb NPOAYKLIT ANS CNOXUBAYIB | HU3bKUIA piBeHb PIHAHCOBOT MTHYYKOCTI ANSA KNieHTiB. 3anpornoHoBaHi 3axoau CNpsaMoBaHi He nuile Ha
pO3B’A3aHHsA Uux npobnem, ane i Ha (hopMyBaHHS CTINKMX KOHKYPEHTHUX NepeBsar.

BnpoBamxeHHs MapKeTUHIOBOT kamnaHii, nobyaoBaHOl Ha NpUHUMNAax eMoLiiHOT KOMYHiKkauii Ta 6peHauHry, 4O3BONUTL NIANPUEMCTBY HE NPOCTO
npopeknamysaTy ToBap, a CTBOPUTU EMOLIIHWI 3B’A30K 3i CNOXMBAYEM, LLO € KIMHOYOBUM PaKTOPOM Y Cy4aCHOMY KOHKYPEHTHOMY cepeaoBuLLi. Y
NoeAHaHHi 3 aKTMBHOIO ANCTPUOYLIiE0 Ta AOCTYMHUMU YMOBaMu KyniBni (PO3CTpoYKa), Lii 3aX0AM 3HAYHO PO3LUMPSATL PUHKOBY MPUCYTHICTL KOMMaHIi Ta
3abe3neyaTb NpUPICT KMiEHTCbKOI 6a3u.

BukopucTaHHsa cyvacHux iHCTPYMEHTIB pekrnamMu - 30Kpema, TapreToBaHoi peknamu B Instagram Ta KOHTEKCTHOT peknamu B Google - o3Bonsie
edeKTMBHO 0XONsoBaTh came LinboBy ayauTopito, MiHIMI3ytoun BUTpaTH i MakcuMisyroum KoHBepcito. Kpim Toro, akueHT Ha 6peHa sik Hocin gogaHoi
BapTOCTi CTBOPOE NEPEAYMOBM AN JOBFOCTPOKOBOI PUHKOBOT CTabifIbHOCTI.

TakvM YMHOM, 3anpONOHOBaHI 3ax04M € CTPaTeriyHO BaXNMBUMU AN151 3poCcTaHHsA Ta po3BuTKy MpAT «lporpecy.. BoHn opieHToBaHi He nuLie Ha
MOKPALLEHHS1 OKPEMUX MOKa3HWMKIB, a Ha cMCTEMHe hOpMyBaHHS CUIbHOI KOHKYPEHTHOI No3uLii, 3aaTHoi 3abeaneunTy ctabinbHe 3poCcTaHHs i CTilKICTb Ha
PUHKY Yy JOBrOCTPOKOBI NepCnekTuBi.



